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MISION

“Somos un colegio catdlico cientifico humanista, ubicado en la
comuna de San Ramén, que entrega una formacién integra, con
excelencia humana y académica, basada en relaciones de
respeto y equidad, que permita a todos los estudiantes ser
reconocidos por su identidad franciscana, su compromiso,
liderazgo y fe”.

VISION
Ser reconocidos como una comunidad educativa con principios
sblidos basados en la fe en Jesucristo, inspirados en la
espiritualidad franciscana, que brinde una formacion integral y de
excelencia para que nuestros estudiantes, con su proyecto de
vida, sean un aporte en la construccion de una sociedad més justa
y mas humana.

OBJETIVOS

El presente Reglamento de Convivencia Escolar tiene por finalidad otorgar
un marco regulatorio a las situaciones que se experimentan en la
convivencia de la comunidad educativa, orientando el comportamiento de
los diversos actores que conforman la comunidad a través de normas y
acuerdos que definen los comportamientos aceptados, esperados o
prohibidos y promoviendo el desarrollo de principios y acciones que
construyan una sana convivencia



escolar, con especial énfasis en una formacion que favorezca la prevencién de
todaclase de violencia o agresion.

Asimismo establece protocolos de actuacion para los casos de violencia escolar,
criterios y procedimientos formativos para abordar los conflictos y las situaciones
de violencia. Para esto define sanciones y medidas reparatorias proporcionales,
ajustadas a las normas educacionales vigentes y susceptibles de ser aplicadas.

Dada la finalidad educativa de la institucion escolar el Reglamento de Convivencia
Escolar tendrd un enfoque formativo con la mirada puesta en el desarrollo y la
formacidn integral de los estudiantes.

Las normas de convivencia definidas en el presente reglamento estan de acuerdo
con los valores expresados en nuestro Proyecto Educativo y se enmarcan en la ley
ylas normas vigentes.

CAPITULO |

DE LA INTERPRETACION, APLICACION,
VIGENCIA, MODIFICACION,
TEMPORALIDAD, PARTICIPACION Y PUBLICIDAD
DELREGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

ARTICULO 1: INTERPRETACION Y APLICACION DEL REGLAMENTO

Es facultad privativa del Equipo Directivo del establecimiento aplicar e interpretar
con caracter de obligatorio todas y cada una de las disposiciones que conforman
elpresente cuerpo normativo. Esto incluye las Politicas de Prevencién, medidas
pedagdgicas, protocolos de actuacidn, plan de gestion sobre convivencia escolar
y en general todas las normas internas que integran el reglamento del Liceo.
ARTICULO 2: MODIFICACION, REVISION Y TEMPORALIDAD

El presente reglamento tendrd vigencia indefinida, sin perjuicio de ello serd
modificado las veces que sea necesario, conforme a los cambios constitucionales,
legales o reglamentarios que experimente la legislacion con el objeto de ajustar
cada una de sus normas, disposiciones y principios a las exigencias del
ordenamiento juridico sectorial. EI Equipo Directivo al menos 1 vez al afio
procederaa su revision. En caso que lo estime necesario deberan hacer ajustes a

su articulado, estas propuestas de modificacion deberdn publicarse en el sitio
webdel Liceo durante 10 dias seguidos. Durante este mismo plazo, se recibiran
por escrito consultas y observaciones formuladas por cualquier miembro de la
comunidad debiendo individualizarse para ello.

ARTICULO 3: PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD

Sin perjuicio de ello, podran proponerse modificaciones o revisiones en
cualquier momento por el Centro de Padres, Consejo Escolar, Centro de
estudiantes o Comité de Convivencia Escolar los cuales deberdn formalmente
ser entregadas alas autoridades del establecimiento para ser estudiadas,
discutidas y eventualmente consideradas en las proximas modificaciones.

ARTICULO 4: VIGENCIA DE LAS MODIFICACIONES

Vencido el plazo de consulta, se procedera a aprobar la modificacién, mediante
lafirma de Rectoria y Equipo Directivo. Para todos los efectos legales y
administrativos las modificaciones se entenderan que rigen para todos los efectos
legales y administrativos a contar del dia siguiente a la fecha en que se
recepcionen o depositen en el Ministerio de Educacion, lo que se hard mediante
la entrega formal de una copia del reglamento con sus modificaciones.

ARTICULO 5: PUBLICIDAD

El reglamento interno definitivo deberd estar siempre disponible mediante la
publicacién del mismo en el sitio web del Liceo.

Asimismo, su entrega deberd también materializarse en el periodo de
matricula. En caso de modificacién, se informard en la reunidon de los
apoderados mas proxima que esté programada en el calendario escolar. En este
contexto, los apoderados deberdn firmar la recepcidn de la informacién. Cabe
sefialar, que el reglamento interno y sus modificaciones, deberdn ser
entregados y publicados enla plataforma SIGE del Ministerio de Educacién o
cualquiera otra que en el futurola reemplace.

ARTICULO 5 (BIS): SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR (SAE)

La ley N220.845 de mayo de 2015, también llamada Ley de Inclusién, tiene como
objetivo regular la admision de los estudiantes que postulan a los
Establecimientos Educacionales que reciben financiamiento del estado.
Nuestro Establecimiento actualmente se encuentra adscrito a la “Gratuidad” La
disposiciones que implementan, este nuevo sistema centralizado a cargo del
Ministerio de Educacion, se encuentra reglamentado por el Decreto N2 152 del
Ministerio de Educacion.

En virtud de lo anterior, cualquier estudiante interesado en ingresar a nuestro
Establecimiento Educacional, debera hacerlo y postular a través de la
plataforma del Ministerio de Educacion www.sistemadeadmisionescolar.cl de
conformidad a las regulaciones y dentro de los plazos dispuestos cada afio por
la autoridad.



ARTICULO 6: CIRCULARES

Todas las circulares que emite el establecimiento tienen caracter
obligatorio. Si en ellas se establecen aspectos normativos,
reglamentarios, operativos, practicos o de ejecucién, su
obligatoriedad quedard sujeta a los principios y disposiciones
contenidas en este reglamento. Asimismo estos documentos deben
estar publicados de manera permanente en el sitio web del
establecimiento.

CAPITULO Il

NORMAS
GENERALES
PRINCIPIOS Y
VALORES
INSTITUCIONALES DEL PROYECTO
EDUCATIVO

ARTICULO 7: FORMACION CATOLICA

Todo estudiante que ingresa al Liceo San Francisco, ingresa a un Establecimiento
Confesional de Formacion Catélica. En virtud de ello, asume y se compromete a
cumplir y respetar los principios y valores que emanan de la Iglesia Catdlica, por
lo que se espera que cumpla, acate y respete todas las disposiciones contenidas
en el proyecto educativo, contrato de prestacion de servicio educativo y
reglamentos internos, los cuales son de caracter obligatorio para los estudiantes
y apoderados desde el momento en que se hace efectiva la matricula.

Del mismo modo se espera que los estudiantes respondan a la clase de religién
conla misma rigurosidad que al resto de las asignaturas. Esta asignatura conforme
al Proyecto Educativo Institucional, tendra el caracter de obligatoria.

Todos los estudiantes deberan participar con respeto en las actividades religiosas
del Liceo (oracién matinal, misas de nivel, catequesis de iniciacién, lectio divina,
jornadas espirituales y de formacién, iniciacion a la vida eucaristica,
peregrinaciones, entre otras), demostrando su compromiso catélico.

ARTICULO 8: VALORES Y VIRTUDES DEL LICEO SAN FRANCISCO
Creemos en Jesucristo y en el amor de San Francisco, quienes lideran nuestras
reflexiones y practicas de gestion. Amar al préjimo como a ti mismo es nuestro
lemaque destacamos permanentemente.

e Fraternidad Franciscana: El que ame a Dios ame también a su hermano

e Sencillez Franciscana: Ser humildes.

Equidad: Practicar la justicia y rectitud en las acciones.
Compromiso: Obligacidn contraida y trabajo de excelencia.
Vocacién: Buscar la trascendencia.

Pasidn por lo que hacemos: Poner el alma y la mente dispuesta.
Innovacidn y creatividad: Aceptar las nuevas practicas.



ARTICULO 9: DEL PERFIL VALORICO DEL ESTUDIANTE
DEL LICEOSAN FRANCISCO

Todo estudiante se debe esforzar por cumplir los valores de
nuestrainstitucion que a continuacién se detallan:

Demostrar sencillez y capacidad de replicar los criterios
de la vida deSan Francisco de Asis.

e Disponer de un espiritu critico que conlleve a buscar la verdad.
e Perseverar en el logro de su proyecto de vida.
® Generar apertura al didlogo, de manera de potenciar la

capacidad de la comprensidn, la solidaridad y la tolerancia
en las relaciones habituales con los demas.

Poseer un espiritu agradecido que les haga destacar por el
respeto y estima por la naturaleza y el medio ambiente.

Demostrar iniciativa, para poder cultivar en ellos la capacidad
de discernimiento y la decisién vocacional.

Vivir los valores franciscanos de la fraternidad, la misericordia,
el perddn ydel cuidado a la ecologia, de tal manera que el
resto de su vida se orientepor el deseo de paz y bien.

Disponer una apertura a lo trascendente que conlleve
ejercitar una vida interior y una espiritualidad
fundamentada en el amor a Dios y al préjimo. Posibilitando
en ellos un modo humano vy fraterno de usar las ciencias
humanas.

Poseer un concepto claro de su ser y de su hacer.

o Comprender lo que significa la justicia y que pueda ejercerla

en todas las situaciones de la vida.

ARTICULO 10: DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES:
Los estudiantes tendran los siguientes derechos:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

A ser reconocidos como sujetos de derecho.

A ser protegidos por la comunidad educativa ante
situaciones de vulneracién o amenaza de
vulneracién de sus derechos.

A adquirir una educacién integral y de excelencia
que permita el desarrollo de todas sus
dimensiones.

A ser respetados, valorados y acompafiados en todo
su proceso decrecimiento como persona integral.

Recibir una atencién adecuada y oportuna, siendo respetados en
su ritmo de crecimiento y desarrollo intelectual.

A recibir orientacién personal, vocacional y profesional oportuna,
conforme a su nivel de ensefianza.

A ser atendidos y escuchados en sus dudas y consultas por parte de
todos los integrantes de la comunidad educativa del

establecimiento.

h) A ser atendidos en la totalidad de sus clases y a participar en talleres,
actividades y ensayos de evaluaciones programadas por el establecimiento
a fin de potenciar su desarrollo académico.

i) A serinformado de las pautas evaluativas y conocer oportunamente los resultados
de sus evaluaciones.

j) A serinformado en forma oportuna por el profesor respectivo, de las anotaciones
positivas o negativas registradas en su hoja de vida personal.

k) A ser citados con sus apoderados para informar aspectos relacionados por
rendimiento y conducta.

I) A conocer los reglamentos de Evaluacién y Convivencia Interna del Liceo San
Francisco.

m) A participar en las diferentes actividades Pastorales definidas por el
establecimiento.

n) A participar en las actividades culturales, deportivas y recreativas del
establecimiento, sean éstas a nivel general o particular de cada curso.

o) A participar y representar al Liceo San Francisco en las diferentes actividades,
competencias deportivas y/o recreativas de la Fundacion SECST u otras que se
establezcan.

p) A elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus parespudiendo
formar parte de la Directiva de curso o del Centro de Alumnosdel Liceo, conforme a
los estatutos que los rigen,

ARTICULO 11: DE LOS DEBERES Y OBLIGACIONES DE LOS ESTUDIANTES

a) Todo estudiante del Liceo deberd comprometerse, en concordancia a suedad, con
los principios generales del Liceo, enunciados en la definicidngeneral del presente
reglamento.

b) Esobligacidn de cada estudiante y de su apoderado conocer, comprender y cumplir
las normas de disciplina y convivencia que se enuncian en el presente reglamento.



¢) Esdeber de cada estudiante con relacién a la disciplina:

1. Ingresar con puntualidad a la sala de clases.

2. Disponerse adecuadamente a iniciar las clases, guardar
silencio, ponerse de pie, saludar, preparar sus utiles de
trabajo, Todos los elementos de valor (joyas, accesorios y
articulos tecnoldgicos tales como: Tablet, notebook, ipad,
mp3, mp4, iphone, celulares en general, entre otros
articulos) dificultan el trabajo académico por su alto nivel
distractor y en muchas oportunidades expone un riesgo
innecesario ala integridad de nuestros estudiantes. Al
advertir estos articulos se analizara la situacién y se podra
llegar a determinar que el alumno(a) haga entrega de tal
articulo para su custodia en Direccién de Convivencia para
que el alumno(a) lo retire al final de la jornada escolar o,
segun amerite el caso, sea el apoderado quien lo retire. Es
el Director de Convivencia quien decide cada caso.

En referencia exclusiva al uso de Tablet, notebook, i-pad,
mp3, mp4,audifonos, Ipod, celulares en general, entre otros
articulos; se establece su prohibicién de uso en la sala de
clases mientras sea horario de estas. Los alumnos podran
utilizar dichos elementos en horarios de recreo y colacion.
El cuidado y responsabilidad de estos artefactos es de
exclusiva responsabilidad de los apoderados (quienes
autorizan al alumno(a) a traerlo al establecimiento) y del
estudiante duefio de los mismos, por lo mismo el
establecimiento se exime de cualquier compromiso u
obligacién sobre estos.

Usar estos artefactos en horario de clases ira en completa
oposicién a la norma, por lo que sera considerada como
falta leve y se requisaraquedando en custodia en Direccion
de Convivencia hasta el término de la jornada. La
reiteracion de dicha falta podria acarrear otras sanciones
que Direccion de Convivencia establecera de acuerdo al
alumno(a) y las circunstancias.

3. Participar en las actividades de aula segun las modalidades
definidas por el profesor.

4. Velar porelaseoy cuidado de la sala de clases, su mobiliario y enseres.

5. Permanecer en el aula durante las clases o cambio de horas.
No obstante, frente a cualquier eventualidad, es el/la
profesor/a u otra autoridad quien regula el ingreso o salida
del aula durante las clases.



Expresar sus emociones y afectos de manera adecuada al
interior del establecimiento y en actividades que lo representen. No
estan permitidas las manifestaciones fisicas de carifio en relaciones de
pololeo o similares, como una forma de respetar al resto de la
comunidad.

d) Es deber de cada estudiante durante los recreos:

1.

Desocupar salas, pasillos y escaleras y permanecer durante los recreos
en los patios y zonas establecidos para su recreo y esparcimiento.
Recrearse y desarrollar juegos y actividades que no impliquen peligro
y/o violencia, evitando poner en riesgo la integridad fisica propia y de
los demas.

Velar por el orden y cuidado de los patios, bafios, edificios, plantas,
etc.

Obedecer las érdenes y/o indicaciones de cualquier funcionario de la
Institucion.

Ingresar, al toque de timbre, a la sala de clases con puntualidad, en
orden y silencio.

Participar de manera respetuosa durante el desarrollo de actos civicos
y/o celebraciones de caracter cultural o pastoral.

No participar de ningun tipo de venta de productos durante los recreos
ni en desarrollo de clases.

e) De la disciplina con la comunidad escolar: Es deber de cada estudiante:

1.

Establecer una relacidon de respeto con todos los funcionarios de
nuestro Liceo, con el fin de promover un clima beneficioso tanto en
el dmbito escolar como en el desarrollo de valores. Por tanto, frente
a agresiones a trabajadores, se sancionard con las medidas
estipuladas en el presente reglamento.

Mantener una relacién de respeto hacia cualquier apoderado de
nuestro liceo, con el objetivo de promover un clima de sana
convivencia. Por ende, si existe cualquier tipo de agresion se
sancionara con el procedimiento estipulado en el presente
reglamento.

f) De la disciplina entre pares: Es deber de cada estudiante:

1.

Respetar los espacios de formacion y/o recreacion y no alterar el
desarrollo de las funciones propias de la comunidad educativa.
Promover un ambiente de sana convivencia, evitando las instancias
de agresidon fisica, verbal, gestual o escrita, amenazas y/o
difamacién por cualquier medio.

g) De las comunicaciones: Es deber de cada estudiante:
Tenery portar su Agenda Escolar todos los dias, la cual
deberd completarse con los siguientes datos:

1.

uhwn

Fotografia del estudiante tipo carné, con uniforme.

Datos completos del estudiante y su apoderado.

Firma del Profesor Jefe.

Firma del apoderado titular y apoderado suplente.

Informar oportunamente a su apoderado de todo orden de citas,
comunicados y comunicaciones que refieran a problemas de
rendimiento escolar y/o de disciplina y de no cumplimiento de
obligaciones escolares.

Toda adulteracién o falsificacidén intencional de contenidos de
esta agenda personal sera considerada como una falta Muy
Grave.

h) De algunos deberes en los estudios: Es deber de cada estudiante:

1.

Asumir con responsabilidad los procesos académicos (estudios y
formacion personal).

Atender con respeto y lealtad a los consejos y orientaciones que
el Liceo le brinda a través de los docentes y otras personas
calificadas.

Cumplir oportunamente las instrucciones que impartan los
profesores en cuanto a técnicas y habitos de estudio y otros
procedimientos especificos del aprendizaje.

Realizar oportunamente tareas escolares, trabajos de
investigacion y de diferentes evaluaciones.

Cumplir con las fechas de sus evaluaciones formales. Ante
cualquier eventualidad que impida su cumplimiento, debera
cefiirse a los procedimientos establecidos tanto por este



Reglamento, como por el de Evaluacion y Promocidn.

Asumir con responsabilidad los cargos y funciones para los cuales han
sido designados y/o electos por los docentes y/o compafieros de
curso, nivel o establecimiento.

En caso de inasistencia a cualquier tipo de evaluacidén, es
responsabilidad del apoderado justificar éste hecho, presentando en
Secretaria de Convivencia correspondiente al ciclo del estudiante, el
certificado médico original con una copia para el Profesor de
Asignatura respectivo.

i) De los libros, utiles escolares y materiales didacticos: Es deber de cada
estudiante:

1.

Cuidar, mantener y devolver en condiciones adecuadas los libros,
textos y todo tipo de material didactico que el Liceo pone a su
disposicion. Cualquier pérdida o deterioro que no sea atribuible a
desgaste natural, debera ser repuesto seguin decision de la autoridad
que corresponda.

Cumplir estrictamente a la regulacién interna del CRA, Laboratorios,
sala de Enlaces.

j) Del ingreso de objetos y pertenencias. Es de imperiosa obligacion de cada
estudiante y apoderado:

1.

Traer al establecimiento sélo aquellos elementos y/o materiales
necesarios para desarrollar sus actividades académicas.

Cualquier otro elemento (joyas, accesorios y articulos tecnoldgicos
tales como: Tablet, notebook, i-pad, mp3, mp4, iphone, celulares en
general, entre otros articulos) que dificulte el trabajo académico y
ponga en riesgo la integridad del estudiante u otro integrante de la
comunidad, serd retirado, siendo entregado al apoderado quien
debera solicitar entrevista con el profesor(a) u otro funcionario que lo
ha requisado para su devolucion. En consecuencia su extravio o
pérdida no sera responsabilidad del establecimiento.

NORMAS SOBRE LA JORNADA ESCOLAR:
INGRESO Y SALIDA.

ARTICULO 12: HORARIOS DE INGRESO Y SALIDA.

a)

b)

c)

Las fechas correspondientes al inicio de cada periodo semestral
o trimestral estan definidas de acuerdo al Calendario Oficial
Escolar de cada afio, entregado por la Secretaria Regional
Ministerial de Educacion.

El Liceo Bicentenario San Francisco iniciard su jornada unica
puntualmente, de lunes a viernes a las 08:00 horas.

El inicio y término de la jornada sera diferenciado segun el nivel
de ensefianza.

En el caso de los niveles de educacién Parvularia.

El nivel de Kinder desarrollara su jornada escolar entre las 08:00
y 12:00 horas.

El nivel de Pre Kinder desarrollara su jornada entre las 13:00 y
las 17:00 horas.

En el caso de los niveles de ensefianza basica y media

d)

f)

El nivel de ensefianza basica (1° a 8° basico) iniciara su jornada
a las 08:00 horas y finalizara, de lunes a jueves a las 15:15 horas
y viernes a las 13:00 horas.

El nivel de ensefianza media (1° a 4° medio) iniciara sus clases a
las 08:00 horas vy finalizard su jornada en horarios que varian
entre las 15:15 y las 16:10 horas, de acuerdo al horario que les
corresponda.

La llegada y salida del establecimiento por parte de los
estudiantes debe realizarse puntualmente dentro de los
horarios establecidos. Se considerard como “atraso de llegada”
el ingreso al Liceo después de las 08:05 horas.

Seran considerados “atrasos entre jornada”, todos aquellos que se
produzcan al iniciar las clases después de un recreo, de un
cambio de hora o después de almuerzo, una vez que el
estudiante ya ha ingresado al establecimiento.

La puntualidad es fundamental en la responsabilidad, por lo
tanto, es obligacién de los estudiantes llegar a la hora
establecida



por nuestro establecimiento.

g) Los atrasos seran considerados faltas a la responsabilidad de los
estudiantes y, en consecuencia, a su incumplimiento se aplicaran
medidas pedagdgicas.

El ingreso sera a las 08:00 horas, cerrando las puertas a las 8:05. A Los
estudiantes de Pre-Basica y de 1° Basico a 4° Medio que lleguen después
de ese horario, el atraso sera registrado por una asistente de Convivencia.
Cuando el(la) estudiante acumule 5 atrasos, se considerara como falta
leve.

En caso de reiterar su comportamiento y acumular sobre 10 atrasos, se
considerara como falta grave.

Cuando los atrasos sean 20 o mas, se configurara como falta muy grave.
En todos los casos, las sanciones se aplicaran conforme lo estipula el
presente Reglamento

ARTICULO 13: DE LA ASISTENCIA A CLASES
Los estudiantes deberdn cumplir con la totalidad de Asistencia requerida de
acuerdo a las disposiciones legales y reglamentarias del Ministerio de
Educacion.

e Las inasistencias de los estudiantes que exceden el 15% anual son
causa de repitencia (Reglamento Vigente de Evaluacién), no
obstante, ante situaciones debidamente justificadas, se debera
apelar a Rectoria mediante solicitud escrita.

e Toda inasistencia de los estudiantes debera ser justificada en
Secretaria de Convivencia del ciclo respectivo, a través de una
comunicacion del apoderado titular establecido en el Contrato
Educativo.

e Las inasistencias continuadas por tres o mas dias habiles, obligan al
estudiante a reincorporarse acompafiado por su apoderado en la
Secretaria del nivel correspondiente, para presentar el certificado
médico u otro documento oficial.

e El porcentaje minimo requerido para la promocién es de 85% de
asistencia. Los certificados médicos no anulan la inasistencia, sélo la
justifican.

e Los dias que los estudiantes estén ausentes por viajes, seran

contabilizados como inasistencias.
Para cumplir con los requerimientos académicos y formativos, es necesario
que el estudiante no interrumpa la jornada escolar con salidas a médicos,
dentistas, tramites u otros. En caso de fuerza mayor, dicha situaciéndebera
ser solicitada personalmente por el apoderado a la Direccion de
Convivencia y serd responsabilidad del estudiante y sus padres,
mantenerse al dia en las actividades académicas realizadas en su ausencia.
Por tanto, dicha situacién no justifica el incumplimiento de tareas, pruebas
u otras actividades que hayan sido asignadas con antelacién.
Esta solicitud debera ser realizada el mismo dia, entre las 08:15 y 12:30
horas, exceptuando el horario de recreo. Todos los estudiantes deberan
ser retirados personalmente por su apoderado o tutor oficial registrado en
la Secretaria de Convivencia del nivel correspondiente.
Toda ausencia por viaje u otra situacidn que amerite un periodo extenso
mayor a 5 dias habiles, debera formalizarla el apoderado personalmente
en Direccion Académica, indicando el periodo en que el estudiante se
ausentara del Liceo, para acordar un calendario recuperativo de
evaluaciones postergadas por este evento.

ARTICULO 14: ASISTENCIA A ACTIVIDADES
COMPLEMENTARIAS DE LIBRE ELECCION (ACLE)
El estudiante, una vez inscrito en una Actividad Complementaria de Libre
Eleccién, asumira el compromiso de cumplir con su asistencia.
Si por algun motivo debe retirarse del taller o actividad en que participa,
debe hacerlo el apoderado o tutor oficial registrado, personalmente en la
Inspectoria respectiva.

ARTICULO 15: ASISTENCIA A CENTRO DE RECURSOS
PARA EL APRENDIZAJE (CRA) Y/O SALA DE ENLACES.
Tanto el CRA como la Sala de Enlaces, son instancias que estdn a
disposicion de docentes y estudiantes para apoyar los procesos de
aprendizaje, por tanto en su interior rigen las mismas normas que para el
resto del establecimiento.

e Las dependencias del CRAy sala de Enlaces estan destinadas para
trabajo de docentes con los cursos y trabajo individual del



estudiante.

e Elestudiante debera asistir al CRA y/o sala de Enlaces dentro de los
horarios oficiales de atencion y para desarrollar labores netamente
educativas o de formacion académica.

e Entodos los casos, debera asistir con su uniforme completo. Para el
acceso y uso de estos recursos, debera acreditarse conforme lo
establece la Encargada correspondiente.

e El o los estudiantes que hagan uso de estas dependencias, deben
observar comportamientos y actitudes acordes a los definidos en el
presente Reglamento.

e Frente a cualquier situacion que afecte o contravenga la normativa,
el o los estudiantes seran reconvenidos y/o sancionados con el
procedimiento estipulado en el presente reglamento.

ARTICULO 16: ASISTENCIA A PROGRAMA DE INTEGRACION
ESCOLAR (PIE)
El estudiante, una vez inscrito en el Programa de Integracion Escolar (PIE),
tendra obligatoriedad en su asistencia a todas las citaciones de las(os)
especialistas (compromiso escrito y asumido a principios de afio).
Su ausencia debera ser justificada en Coordinacién de PIE, el dia que se
reintegre.

ARTICULO 17: VIDA ESCOLAR CATOLICA
El Liceo promueve un estilo de formacion que favorece el desarrollo integral
del estudiante, en todas sus dimensiones: religiosa, moral, social, afectiva,
intelectual, fisica y artistica, proporcionandoles una sélida formacién
académica y valdrica.
La buena convivencia escolar exige una conducta social adecuada, ello
implica:
1. Respeto, aceptacion y amor hacia Dios por sobre todas las cosas.
2. Adhesidn a nuestros valores cristianos y virtudes Tomasinas.
3. Dominio de si mismo, serenidad en el actuar.
4. Uso de lenguaje correcto y buenos modales. No se aceptaran
vulgaridades ni groserias tanto verbal, fisica o gestual.
5. Honradez en su actuar como estudiantes: ejercicios, pruebas,
bienes ajenos, dineros de tesoreria, entre otros.

6. Responsabilidad en la presentacidn oportuna de trabajos, tareas
y actividades en las que se ha comprometido.

7. Participacion activa y comprometida en momentos espirituales,
retiros y convivencias.

8. La actitud durante un acto civico o académico deberd ser de
respeto y silencio absolutos, considerando que esta es una
instancia de formacién de valores patrios, civicos, religiosos y
éticos. Se reitera que no se permite portar aparatos de musica
personales, mascar chicle o consumir alimentos, realizar
manifestaciones ajenas a la situacién o cualquier otra accién o
actitud que contradiga los principios en formacién.

9. La participacion de los estudiantes en las actividades pastorales y
de formacidn, a las que sean citados, individual o grupalmente,
tienen un cardcter obligatorio, de acuerdo a los lineamientos que
definen nuestra vision y misidn institucional y que han sido
aceptados al optar por nuestro establecimiento.

10. Los estudiantes deberan mantener una actitud de respeto y de
compafierismo con sus pares que presenten algun tipo de
necesidad educativa especial valorando la diversidad como una
instancia de enriquecimiento formativo y valdrico.

11. Los estudiantes de 14 o mas afios, ademas de asumir las normas
internas del Liceo, estdn afectos a la Nueva Ley de
Responsabilidad Penal Juvenil, Ley N2 20.084, que obliga al Liceo
a denunciar a Carabineros cualquier acto de violencia, agresion
fisica o sicoldgica, quienes derivaran, posteriormente, la situacidon
al Ministerio Publico.

ARTICULO 18: DEL UNIFORME Y LA PRESENTACION
PERSONAL DE LOS ESTUDIANTES.
El uso del uniforme escolar responde al ideal de promover una adecuada
presentacidon personal, ya que, desde nuestro proyecto formativo y
valdrico es un deber estimular en los estudiantes el respeto por si mismos,
y la identificacion con los principios y valores de nuestra Institucion.
La presentacién personal de los estudiantes debe ser formal, que dé
cuenta de un adecuado cuidado de su higiene personal y presente limpieza
de sus prendas de vestir.
El uso del uniforme escolar es obligatorio para las actividades académicas



regulares, actos oficiales u otras extraordinarias (de caracter académico,
cultural, formacion ciudadana, formacién pastoral, u otras); no
obstante, para los talleres ACLE, deberan presentarse con el uniforme
de Educacion Fisica.

Ante actividades especificas y, en las que corresponda representar a la
institucion, el estudiante deberda presentarse con uniforme escolar
oficial, entiéndase: blusa o camisa, falda modelo oficial o pantaldn
modelo oficial y corbata del Liceo. Los estudiantes del Liceo se
presentaran correctamente uniformados segun estas exigencias:

+ A

Mujeres:

o Falda azul marino, cinco centimetros arriba de la

rodilla, modelo del Liceo.

Blusa blanca.

Corbata oficial del liceo

Chaleco azul marino sin adornos

Parka o Chaquetdn azul marino, modelo escolar

(sin adornos).

® Zapato colegial, mocasin negro (taco bajo) o zapato
juvenil sin adornos ni cordones de colores.
Calcetines azul marino.
Bufanda azul marino.
Pantalon azul marino recto (no apitillado). Su uso se
permitird soélo para los dias de invierno (desde 01 de mayo
al 31 de Agosto)

o Delantal blanco para actividades de laboratorio (desde
7mo a 4to Medio)

Delantal cuadrillé rosado (Pre kinder- Kinder).

Delantal cuadrillé azul (Primero-Sexto Basico).

Sin cabello tefiido ni cortes de fantasia, no usar accesorios en
ninguna parte de su cuerpo.

Hombres:

Vestdn azul marino sin adornos

Pantalodn gris recto (no apitillado), modelo oficial.

Camisa blanca, cuello en punta.

Corbata oficial del liceo.

Chaleco azul marino sin adornos.

Parka o chaquetdn azul marino, modelo escolar (sin

adornos).

Zapato colegial, mocasin negro (taco bajo) o zapato juvenil sin
adornos ni cordones de colores.

Delantal blanco para actividades de laboratorio (desde 7mo a
4to Medio)

Cotona Beige (Pre kinder-Sexto Basico).

Buzo: Prekinder

Deberan asistir con cabello corto, sin colas, tefiidos o tinturas, sin
cortes de fantasia, ni pinches y/o cintillos.

Deberan presentarse con el rostro afeitado, sin patillas ni adornos
faciales, ni usar accesorios en ninguna parte de su cuerpo.

No es parte del uniforme escolar el uso de maquillaje, esmalte de
uias, joyas u otros adornos (aros, collares, cadenas, pulseras,
anillos, pinches llamativos, piercing,



expansores, entre otros).

e La polera oficial del Liceo, que es de color blanco, se
considerara uniforme alternativo para usar durante el afio,
dejando en claro que para actos oficiales o cualquier actividad
que la direccién del colegio determine, se deberd usar el
uniforme tradicional, que se describe en la primera parte de
este articulo (N°18)

ARTICULO 19: UNIFORME PARA CLASE DE EDUCACION FiSICA
e Buzo oficial del Liceo.
Polera oficial (blanca) para presentarse a la clases de Educacion
Fisica
e Polera de color gris para uso durante la clase de Educacion
Fisica
e Zapatillas sélo de colores: blanca o negra (sin adornos ni
cordones de colores).
e Utiles de aseo tal como: Jabdn, toalla y todos los requeridos por
el docente del area, de acuerdo a lo que especifiquen los (las)
docentes del nivel y/o curso.

ARTICULO 20: NORMAS ESPECIFICAS CLASE DE EDUCACION
FiSICA.

A fin de optimizar las clases del drea de Educacién Fisica y poder lograr un
orden y cuidado efectivo de los estudiantes durante sus clases, se fijan las
siguientes disposiciones:

1. Los estudiantes deberan presentarse con su uniforme de Educacion Fisica
desde el primer hasta el ultimo dia de clases.

2. Los estudiantes que se presenten a la clase sin su uniforme de Educacidn
Fisica, serdan anotados en su hoja de vida y de repetirse la falta se procedera
al cumplimiento de las disposiciones del presente Reglamento.

3. El uso del uniforme de Educacién Fisica es exclusivo del dia que
corresponda la clase y no se permitira durante otro dia.

4. Los estudiantes de Educacion Basica y Media deben esperar al profesor en
sus salas, para trasladarse con él o ella a la dependencia donde se
desarrollara la clase.

5. Los estudiantes, por ningln motivo, podran ingresar a los recintos de

Educacion Fisica (gimnasio, canchas y dependencias) sin la presencia del
profesor responsable del curso.

6. Los estudiantes deberdn cambiarse de ropa rapidamente en los
camarines, pues esta tardanza no justifica el ingreso tardio a las clases
siguientes. La entrada a camarines se permitird a los estudiantes desde 52
basico y sera verificada por el profesor de Educacién Fisica. Se exigira a las
alumnas que durante la clase de Educacion Fisica mantengan su cabello
recogido.

7. Las clases de Educacidn Fisica se terminaran 15 minutos antes de los 90
minutos, con el objeto de que los estudiantes dispongan del tiempo
necesario para ducharse, vestirse y llegar a la hora y, debidamente
presentados, a la clase siguiente. Es obligacion, por parte de los
estudiantes, cuidar su aseo personal luego de realizar Educacion Fisica.

8. El profesor verificard que los estudiantes abandonen el gimnasio y los
camarines al término de su clase.

9. Los estudiantes eximidos de actividades fisicas deberan permanecer
siempre junto a su curso, siendo el profesor del sector de aprendizaje el
principal responsable. Aquellos estudiantes que, ocasionalmente, no
pudieran realizar actividad fisica, deberdn presentar su respectivo
justificativo y/o certificado médico en Secretaria de Convivencia. En estos
casos, dependiendo del informe que emita el especialista tratante y de la
duracion de la inactividad, se les asignara una actividad alternativa

previamente planificada y evaluada.

10. En los casos que corresponda a estudiantes con necesidades
educativas especiales permanentes, su situacion académica sera resuelta
por Direccion Académica la que, en conjunto con la Coordinadora del PIE,
determinara los apoyos educativos y pedagdgicos correspondientes.

11. En aquellos casos en que se produzca una Alerta Ambiental y deban
suspenderse las actividades fisicas y clases practicas, éstas se
reemplazaran por actividades que se realizaran al interior de la sala de
clases.

ARTICULO 21: DEL USO DE LA AGENDA ESCOLAR
a) La Agenda Escolar es el medio oficial de comunicacién entre el Liceo y
los padres y apoderados.
b) El estudiante debera portar en todo momento la agenda escolar con
foto, registro de la firma del apoderado y teléfono de contacto actualizado.
En caso de pérdida de la agenda, el apoderado dard a conocer



al Director de Convivencia, la causa del extravio de dicho documento, para
autorizar la entrega de una nueva agenda escolar. Esta situacion debera
quedar consignada en el registro de observaciones personales del
estudiante.

ARTICULO 22: DE LOS ALMUERZOS
a) Todos los estudiantes(as) deberan almorzar en el establecimiento en el
horario indicado para ello (entre las 13:00 y 13:45 horas).
b) Los estudiantes pueden consumir los alimentos traidos desde sus
hogares y quienes sean parte del Programa de Alimentacion Escolar (PAE)
podran recibir los alimentos entregados por JUNAEB.
c) Los estudiantes deben presentar un comportamiento adecuado en el
comedor, cautelando el orden y la limpieza del lugar, de manera de lograr
un ambiente adecuado para el almuerzo diario.
d) Sin perjuicio de lo anterior, los estudiantes deben desocupar las salas para
su ventilacidn, limpieza y acomodo en el reinicio de las actividades
académicas de la tarde.

ARTICULO 23: DE LOS ACCIDENTES ESCOLARES

a) En caso de accidente de un estudiante durante sus horas de
permanencia en el Liceo, serd derivado y tratado de manera inmediata a la
“sala de primeros auxilios” donde se evaluara la gravedad de la situacion.

b) Entodos los casos y, dependiendo de la gravedad del accidente, se avisara
a través de comunicacion escrita o via telefénica a su apoderado.

b) Si la gravedad del accidente lo amerita, el estudiante sera trasladado a un
centro asistencial publico y se informara a su apoderado sobre el Seguro de
Accidente Escolar otorgado por el Estado y los procedimientos a seguir.

CAPITULO 1l

DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

ARTICULO 24: POLITICAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

1. Politica de Buena Convivencia Escolar:

El Liceo postula que la buena convivencia escolar es la coexistencia
armonica de los miembros de la comunidad educativa y supone una
interrelacion positiva de todos ellos, logrando asi una incidencia
significativa en el desarrollo moral, socio afectivo e intelectual de los
estudiantes. Por Lo tanto, la buena convivencia escolar constituye la
responsabilidad de todos sus miembros y actores sin excepcion.

2. Politica de Construccion de la buena convivencia:

a)

b)

c)

El Liceo postula que la busqueda y construccion de la buena
convivencia, en el marco de la Comunidad del Liceo, es un imperativo
de primer orden, debido a que funciona como catalizador y facilitador
de los aprendizajes. El vinculo afectivo entre docentes y estudiantes,
la relacidn entre los estudiantes, las relaciones organizadas al interior
del Liceo basadas en el respeto y la capacidad de didlogo, permiten la
mejor mediacion y el aprendizaje de saberes contenidos en el
curriculum.

Para el logro de una sana convivencia, es necesaria la construccion de
un modo de operar que permita cumplir con los objetivos de la
comunidad educativa. Esto implica establecer reglas basicas de
funcionamiento y de asignacién de roles complementarios a los
distintos actores para que la comunidad alcance sus metas.

La formacién en disciplina es un proceso en el que se incentiva a los
estudiantes progresivamente a compartir objetivos, a mirarse como
parte de una comunidad, reconocer su rol, sus responsabilidades vy el
significado de éstas. Esta formacidn no puede ser concebida como un
conjunto de sanciones que castigan la salida del marco normativo,
sino como un proceso progresivo en el que los estudiantes van
compartiendo objetivos e internalizando, apropiandose y ensayando,
los roles que desempefiardn en marcos comunitarios mas amplios y
de los que se inician responsabilizandose en el Liceo.



d)

e)

f)

g)

h)

i)

Los valores, a su vez, que sustentan este proceso formativo deberan ser
aquellos que han sido consagrados de manera central el Proyecto
Educativo: respeto, solidaridad, verdad, responsabilidad, siendo por ello
los referentes éticos a los que deben dirigirse todos los esfuerzos de
formacion y reparacion que el Liceo desarrolle en esta esfera.

El objetivo ultimo de la formacién para una sana convivencia, es que los
estudiantes alcancen un nivel de autonomia y formacién personal que
les permita actuar consciente y coherentemente, responsabilizandose
de las consecuencias de sus actos. Este enfoque considera el desarrollo
humano en relacion a su evolucion en el campo Cognitivo -
comunicacional, de responsabilidad social y de juicio ético.

El Liceo postula una formacién basada en la educacién permanente y
coherente de sus valores, sobre la base de normas de funcionamiento y
en la anticipacion de consecuencias para promover el tipo de relaciones
esperadas dentro de la institucion.

La convivencia se adecuara necesariamente a la etapa del desarrollo de
los estudiantes, de manera que la internalizacion de normas y valores
adquiera sentido y por consiguiente, sea asimilable por ellos y se logre
un compromiso con los principios y valores propios del Proyecto
Educativo del Liceo.

La integracion de una norma supone conocer y entender el valor que la
sustenta y junto con ello experimentar su realizacion. Sin embargo, en el
proceso de internalizacién, la adhesidon a la norma por parte del
estudiante no es permanente, de manera que las consecuencias frente
a su cumplimiento o a la transgresion a una norma, deberan ser de tipo
légicas y estar dirigidas a reforzar el cumplimiento y valor de ellas.

Los conflictos y las eventuales transgresiones de estos principios seran
considerados faltas, pero a la vez, deberan ser abordados como
oportunidades formativas en los diversos planos: ético, personal y
social.

La reflexion, el didlogo, la construccion de acuerdos y la resolucién
respetuosa y colaborativa de los conflictos, forman parte del proceso
formativo en el Liceo, que promueve la responsabilidad y el desarrollo
de habilidades para la toma de decisiones, la autonomia, el
responsabilizarse de los propios actos, asumir sus consecuencias y

efectuar las reparaciones que sean pertinentes.

ARTICULO 25: ORGANOS QUE PARTICIPAN EN LA

CONVIVENCIA ESCOLAR:

Equipo Directivo: La responsabilidad ultima en la convivencia escolar en

el Establecimiento se encuentra en manos del Equipo Directivo, presidido

por el Rector/a, Director/a de Convivencia, Director/a de Pastoral,

Director/a Académico y Director/a de Recursos. Este equipo tiene las

siguientes atribuciones:

® Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al
mantenimiento de un clima escolar sano.

e Disefar e implementar planes y protocolos que prevengan la violencia
escolar en el establecimiento.

e Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa
acerca de las consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento
escolary de cualquier tipo de conducta contraria a la sana convivencia.

e Conocer y resolver los informes e investigaciones presentadas por
Direccidn de Convivencia Escolar.

Director(a) de Convivencia: Es miembro del Equipo Directivo y de
gestion escolar, responsable de confeccionar anualmente el Plan
Estratégico de Gestion de Convivencia, de ejecutar de manera permanente
los acuerdos, decisiones y planes del equipo de gestion escolar relativos a
convivencia, investigar en los casos correspondientes e informar sobre
cualquier asunto relativo a la convivencia, a las instancias o instituciones
pertinentes y velar por el cumplimiento de los procesos administrativos y
de gestion emanados de las instancias superiores.

Consejo Escolar: Lo integran el Equipo Directivo, representantes de la
entidad sostenedora, de los profesores, estudiantes, padres, apoderados
y asistentes de la educacién. Tiene derecho a ser informado y consultado
sobre todos los asuntos relativos a la convivencia escolar. Este Consejo
Escolar sesionara de acuerdo a la normativa educacional.

Consejo de Profesores: Este Consejo esta integrado por el equipo
docente del establecimiento y colaborara en las decisiones fundamentales



respecto de temas de convivencia escolar. Semestralmente, el consejo se
reunird para revisar la situacién de los estudiantes con dificultades en
convivencia escolar para generar propuestas de trabajo que seran
entregadas a Direccion de Convivencia. El Consejo de Profesores podra
subdividirse en consejos de convivencia por nivel de Ensefianza

ARTICULO 26: DE LOS PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL

PROCEDIMIENTO
En tanto se efectlien las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las
medidas correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor
confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.
De cada actuacién y resolucidon deberda quedar constancia escrita en los
instrumentos propios del establecimiento, debiendo mantenerse el registro
individual de cada reclamo y denuncia. No se podra tener acceso a dichos
antecedentes por terceros ajenos a la investigacidén, a excepcion de la
autoridad publica competente.
En el procedimiento se garantizara la proteccidn del afectado y de todos los
involucrados, el derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacion
de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.
Al momento de investigar un posible incumplimiento al reglamento, el
establecimiento cautelard para los estudiantes:

a. Respetar los procedimientos del debido proceso de acuerdo al

conducto regular y/o a los protocolos internos.

b. Presumir la inocencia de los involucrados.
Conocer las versiones necesarias para la investigacion.
d. Evidenciar el contexto y las circunstancias que rodearon la

posible falta.
e. Reconocer el derecho a la apelacion de las resoluciones que

deriven en sanciones disciplinarias.
f.  Orientar las acciones hacia la reparacion de los afectados.

o

ARTICULO 27: DEFINICION EN CATEGORIAS DE LAS FALTAS

Toda transgresidn a las normas disciplinarias y que constituya infraccién a las
normas sobre convivencia escolar del presente reglamento seran
consideradas faltas. Las faltas pueden consistir en actos u omisiones y se
clasifican en:

LEVES: Se consideraran como faltas leves , aquellas actitudes y
comportamientos que alteren el normal desarrollo de la
convivencia escolar y el proceso de aprendizaje, que no
involucren dafio fisico o psicolégico a si mismo o a otros
integrantes de la comunidad educativa y que sean pasajeras, no
permanentes o repetitivas. La reincidencia de la falta se
entenderd a partir de la segunda vez en que ésta ocurra.

GRAVES: Se consideraran como faltas graves la reincidencia de
faltas leves; aquellas actitudes y comportamientos intencionados
que atenten contra el bien comun, la integridad fisica y/o
psicoldgica a si mismo o a otros integrantes de la comunidad, asi
como acciones deshonestas que alteren el normal desarrollo de
la convivencia escolar y el proceso de aprendizaje.

MUY GRAVES: Se considerardan como faltas muy graves, la
reiteracion de faltas graves; las actitudes y comportamientos
intencionados y/o habituales que atenten contra la integridad
fisica y psicoldgica, a si mismo o a otros; agresiones que pueden
ser sostenidas en el tiempo y conductas tipificadas como delito.
Todas aquellas que afecten la dignidad de la persona y el bien
comun y que sean contrarias a los valores que promueve el
Proyecto Educativo establecimiento.

ARTICULO 28: CONSIDERACIONES QUE DEBEN ORIENTAR

LA DETERMINACION DE LAS SANCIONES

Toda sancién o medida procurara tener un caracter claramente formativo
para todos los involucrados y para toda la comunidad en su conjunto y serd
aplicada considerando:

a.

La etapa de desarrollo cognitivo, afectivo, social y ético -moral de
los estudiantes involucrados.

El nivel de responsabilidad que cada uno tiene sobre sus acciones.
El contexto, motivacion e intereses que rodean la aparicién de
la falta.

La reiteracidn de la falta, en especial si esta ya ha sido

sancionada.



e. Elhistorial escolar.
f.  Lanaturalezay extension del dafio

ARTICULO 29: CIRCUNSTANCIAS MODIFICATORIAS DE
LA RESPONSABILIDAD.

ATENUANTES

1.- Subsanar o reparar antes del inicio de la investigacion los efectos o
consecuencias que pudiesen haberse ocasionado producto de la infraccion.
2.- No haber sido sancionado anteriormente durante el mismo afio escolar,
conforme a este reglamento.

3.- Reconocimiento expreso o tacito de haber cometido un hecho que
signifique una infraccion al reglamento interno del Liceo.

4.- Mantener durante la investigacion una actitud colaborativa y veraz
acompafando todos los antecedentes y medios de prueba que tenga en su
poder con el objeto de lograr el esclarecimiento de los hechos.

5.- Registros positivos en hojas de vida anteriores a la situacién de crisis de
conducta y/o rendimiento.

6.- Actuaciones destacadas y meritorias del estudiante en el desarrollo de
actividades curriculares anteriores a la situacién evaluada.

7.- Situaciones de conflicto y/o crisis en el hogar que hayan alterado
emocionalmente al estudiante.

8.- Situaciones de salud que hubiesen provocado alteracion de las conductas.

AGRAVANTES

1.- No subsanar o reparar antes del inicio de la investigacion los efectos o
consecuencias que pudiesen haberse ocasionado con ocasion de la
infraccién.

2.- Haber sido sancionado anteriormente durante el mismo afio escolar,
conforme a este reglamento.

3.- No entregar antecedentes y medios de prueba que tenga en su poder con
el objeto de lograr el esclarecimiento de los hechos que importen una
infraccidn al reglamento interno del Liceo.

4.- No mantener una actitud colaborativa y veraz o intentar obstruir la
investigacion.

ARTICULO 30: RECONOCIMIENTO Y REFORZAMIENTO DE
CONDUCTAS Y ACTITUDES POSITIVAS
Con el fin de reforzar las conductas y actitudes positivas de los estudiantes,
en el aspecto disciplinario y/o académico, el Liceo otorga anotaciones
positivas, diplomas, medallas de honor, galvanos, exposicién en cuadros
de honor, reconocimiento en actos civicos, festejos, entrega de obsequios,
salidas especiales, calificaciones de estimulo u otros, a los estudiantes en
los siguientes casos:
a) Al tener una destacada participacién en acciones y/o actividades de
prevencién, fomento o resolucion de situaciones sobre Convivencia
Escolar.
b) Al superar notablemente su conducta.
c) Al destacarse notoriamente en su rendimiento.
d) Al representar dignamente al Liceo en actividades formativas, de
curriculum o deportivas.
e) En todas aquellas actitudes o comportamientos que los hagan
merecedores de dicho reconocimiento sean disciplinarios, académicos o
de actividades complementarias.

ARTICULO 31: DESCRIPCION DE MEDIDAS PEDAGOGICAS
PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS.

Ante la ocurrencia de hechos que importen una falta tipificada
como leve, el establecimiento adoptara una o mas de las
siguientes medidas:

1. Dialogo formativo y correctivo: Cuando un estudiante transgreda
una norma, el Profesor(a) de Asignatura, Profesor(a) Jefe,
Coordinador(a) de Ciclo, Orientador o Asistentes de la Educacion,
dialogaran con el estudiante con el propdsito de que reconozca la
falta, reflexione sobre ella y se incentive el desarrollo de una
actitud propositiva para llegar asi a establecer un compromiso de
cambio.

2. Observacion negativa: Corresponde al registro descriptivo y
explicito del comportamiento y/o actitud del (de la) estudiante



qgue vulnera el presente Reglamento en forma reiterada y se
registra en su hoja de vida del libro de clases.

Retiro de la sala de clases: Consiste en la salida del estudiante de la
sala de clases una vez que se ha agotado el didlogo y persiste en su
actitud negativa o de indisciplina, quedando consignado este hecho
en el libro de clases. La duracién de esta medida sera por un tiempo
maximo de 15 minutos y luego deberd reincorporarse a clases. La
adopcidon de esta medida debe ser informada por escrito a su
apoderado(a) por el profesor de asignatura, profesor jefe o educadora
de parvulos responsable del curso, no obstante, en casos graves, sera
el Director de Convivencia quien informara.

Citacion al (a la) apoderado(a): En caso de que las medidas anteriores
no logren el cambio de conducta deseado, el(la) profesor(a) de
asignatura, profesor(a) jefe o Director de Convivencia podra citar al (a
la) apoderado(a) para entregar antecedentes de la o las faltas
cometidas. Se dejard constancia escrita en la hoja de entrevistas de
carpeta de atencidn de apoderados y/o libro de clases.

Trabajo social y/o pedagdgico: Consiste en citar al estudiante a
realizar, en un dia determinado, un trabajo de cardcter académico o
social, de acuerdo a la naturaleza de la falta. Esto implica desarrollar
actividades que beneficien a la comunidad educativa y que permitan
al o la estudiante hacerse responsable de sus actos a través del
esfuerzo personal, realizando acciones tales como: limpiar, ordenar
y/o reparar espacios del establecimiento o bien ordenar, recolectar o
elaborar materiales académicos,y/o hacer un trabajo de investigacion
sobre la falta incurrida, la forma de modificarla y luego exponerlo a
sus compafieros como aporte a mejorar el comportamiento. El
estudiante y su apoderado deberan firmar un compromiso para
mejorar su comportamiento, quedando registro escrito de la medida
en la hoja de entrevista con los aspectos concretos que el estudiante
debe superar. El incumplimiento de esta medida supone podra ser
considerado como agravante.

Derivacién Psicosocial: Consiste en la derivacion del estudiante

que transgrede la normativa, al equipo psicosocial
(orientadores, psicologa, trabajadora social) del
establecimiento. Esta derivacién debe realizarse desde el(la)
profesor(a) jefe, en acuerdo con el(la) apoderado(a), con la
finalidad de generar una instancia de conversacién con el(la)
estudiante que le permita reflexionar sobre sus
comportamientos y/o actitudes. Desde esta conversacion se
deberd proponer, si corresponde, recurrir a instituciones de
caracter externo que colaboran con el establecimiento vy
determinar los apoyos educativos y pedagogicos
correspondientes. De todas estas acciones, el equipo
psicosocial debera dejar registro escrito en hojas de entrevista
con el(la) estudiante y/o apoderado(a).

En caso que la aplicacién de alguna de estas medidas
pedagdgicas no lograse un cambio de conducta en el alumno,
serd posible iniciar un procedimiento de investigacion
conforme al articulo treinta y cuatro (Art.34) de este
reglamento.

ARTICULO 32: DESCRIPCION DE LAS SANCIONES

Ante la reiteraciéon de faltas tipificadas como graves o, se
incurra en hechos que se definen como faltas muy graves, el
establecimiento adoptara una o mas de las siguientes medidas:

Amonestacion: En caso que el alumno incurra en actos o
infracciones tipificadas como faltas leves, el establecimiento
podra aplicar una amonestacidn escrita con la firma pertinente
del alumno y apoderado. Esta medida debera ser aplicada por
el docente dejando constancia escrita en el libro de clases.

Compromiso de mejora: En caso que el alumno incurra en actos
o infracciones tipificadas como graves el establecimiento podra
aplicar un compromiso de mejora por escrito con la firma
pertinente del alumno y apoderado. Esta medida debera ser
Aplicada por los docentes, orientadores, coordinaciones,etc.

Suspension: En caso que el estudiante incurra en actos o
infracciones calificadas conforme al presente reglamento como



grave y/o muy grave, el establecimiento podré aplicar la medida
de suspension. Esta medida se aplicara de manera gradual
conforme a los antecedentes del caso y su duracién no superara
el plazo de 5 dias habiles. Sin perjuicio de lo anterior,
excepcionalmente en casos calificados se podrd prorrogar por
igual periodo.

Cambio de Curso: Ante la reiteracidon de un comportamiento que
no corresponda a la normativa del Liceo, el estudiante podra ser
reubicado en otro curso del mismo nivel, como una nueva
oportunidad de mejorar su conducta. El(la) Profesor(a) Jefe y
Directora de Convivencia Escolar, con informe fundado, podran
proponer al Equipo Directivo la medida definida. Este ratificard o
rechazard la propuesta, considerando el informe presentado. Esta
accion bajo otros supuestos también podra ser considerada y
aplicada como una medida pedagdgica formativa o preventiva.

Condicionalidad. Es utilizada cuando el Liceo espera un cambio
de comportamiento y/o desempefio académico del estudiante,
acorde al reglamento interno del Liceo. El Equipo Directivo es el
encargado de definir la aplicacion de esta medida, basada en una
propuesta elaborada previamente por el Director de Convivencia
y el Profesor Jefe. La condicionalidad debera ser revisada a lo
menos de manera semestral, sera evaluada por Direccidon de
Convivencia en conjunto con el(la) profesor(a) jefe, pudiendo
levantarse (en caso de haberse verificado cambios positivos en su
conducta) o bien mantenerse por otro periodo (en caso de no
haberse verificado cambios positivos). La apreciacién de lo
anterior sera facultad exclusiva del Equipo Directivo, a partir del
informe de Direccién de Convivencia.

No Renovacion de Matricula: Esta medida es de caracter
excepcional y se aplica cuando un estudiante ha infringido
gravemente el reglamento interno del Liceo y no ha modificado
su comportamiento, pese a que se han adoptado las medidas
pedagdgicas o algunas de las sanciones establecidas. Previo al
inicio del procedimiento de expulsién o de cancelacion de

matricula, el director del establecimiento deberd haber
representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia
de las conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones e
implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial que estén expresamente establecidas en
el reglamento interno del establecimiento educacional, las que en
todo caso deberdn ser pertinentes a la entidad y gravedad de la
infraccién cometida, resguardando siempre el interés superior del
nifio o pupilo. No se podrd expulsar o cancelar la matricula de un
estudiante en un periodo del afio escolar que haga imposible que
pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional.

Lo dispuesto en el parrafo precedente no sera aplicable cuando se
trate de una conducta que atente directamente contra la integridad
fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad
escolar, de conformidad al Parrafo 32 del Titulo | del decreto con
fuerza de ley N22, de 2009, del Misterio de Educacion. En ese caso
se procedera con arreglo a los parrafos siguientes.

a. Las medidas de expulsidon o cancelacién de matricula sélo
podran adoptarse mediante un procedimiento previo,
racional y justo que deberd estar contemplado en el
reglamento interno del establecimiento, garantizando el
derecho del estudiante afectado y, o del padre, madre o
apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la
reconsideracién de la medida.

b. La decision de expulsar o cancelar la matricula a un
estudiante sdlo podra ser adoptada por el director del
establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos,
deberd ser notificada por escrito al estudiante afectado y
a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes
podran pedir la reconsideracién de la medida dentro de
quince dias de su notificacidn, ante la misma autoridad,
quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores.
El Consejo deberd pronunciarse por escrito, debiendo
tener a la vista, el o los informes técnicos psicosociales
pertinentes y que se encuentren



disponibles. La respuesta a esta apelacion tendrd un plazo
maximo de cinco dias habiles, a partir del dia habil siguiente
de fechada la resolucién tomada.

c. Los sostenedores y, o directores no podran cancelar la
matricula, expulsar o suspender a sus estudiantes por
causales que se deriven de su situacién socioecondmica o del
rendimiento académico, o vinculadas a la presencia de
necesidades educativas especiales de caracter permanente y
transitorio definidas en el inciso segundo del articulo 92, que
se presenten durante sus estudios. A su vez, no podran, ni
directa niindirectamente, ejercer cualquier forma de presion
dirigida a los estudiantes que presenten dificultades de
aprendizaje, o a sus padres, madres o apoderados,
tendientes a que opten por otro establecimiento en razén de
dichas dificultades. En caso que, el o la estudiante repita de
curso, debera ceiiirse a lo sefialado en el inciso sexto del
articulo 11 del decreto con fuerza de ley N22, de 2009, del
Ministerio de Educacion.

d. Eldirector, unavez que haya aplicado la medida de expulsion
o cancelacidn de matricula, deberd informar de aquellalo ala
Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de
Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que
ésta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento
descrito en los parrafos anteriores.
Correspondera al Ministerio de Educacion velar por la
reubicacidn del estudiante afectado por la medida y adoptar
las medidas de apoyo necesarias. La infraccion de cualquiera
de las disposiciones de este literal, serd sancionada como
infraccién grave.”

Suspension de ceremonias de finalizacion: Es una medida de caracter
excepcional, que podra ser aplicada tanto para alumnos de 8° Afio
Basico como de 4° Afio Medio que hayan infringido de manera grave
el Reglamento Interno del Liceo, sin modificar su comportamiento.
Direccion de Convivencia previo informe

fundado, podrad proponer su aplicacién, siendo el Rector del
establecimiento el que defina, considerando dicho informe y
previa consulta al Consejo de Profesores

Expulsion del Establecimiento: Es una medida de caracter
excepcional, que el establecimiento aplicara en casos
calificados en que el estudiante haya cometido una falta “muy
grave” de acuerdo al Reglamento Interno, y su permanencia
constituya fundadamente un riesgo y un peligro para la
integridad de cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa o bien, la accidén sea constitutiva de delito. Una vez
agotada la investigacion y notificada la sancidén, esta se
ejecutara en forma inmediata. Esto significa que el estudiante
quedara impedido de asistir en forma regular al Liceo y segun
la fecha del afio en que se adopte, se le administraran conjunta
o alternativamente alguna de los siguientes medidas:

a. Que asista al Liceo el resto del ano, solo a rendir las
pruebas en un calendario que definira el
establecimiento.

b. Abandonar el Liceo de forma inmediata.

Todas las medidas disciplinarias aplicadas quedaran registradas en la
hoja de vida del estudiante en el libro de clases y en hoja de entrevista
de carpeta de atencidn de apoderados.

ARTICULO 33: CONSTITUYEN FALTAS AL PRESENTE

REGLAMENTO FALTAS LEVES

Ingresar al Liceo objetos valiosos tales como joyas o grandes
cantidades de dinero. El Liceo no se responsabiliza de sus
posibles pérdidas o robos.

No usar el uniforme escolar, conforme lo estipula el presente
Reglamento.

Utilizar maquillaje, esmalte de ufias, joyas u otros adornos(aros,
collares, cadenas, pulseras, piercing, expansores), que noson
parte del uniforme escolar.

Ingresar tarde a clases sin justificacion.



f)

g)

h)

)

k)

Inasistencias no justificadas a evaluaciones atrasadas.

Inasistencias no justificadas a sesiones de reparacion de faltas
Actitudes de mala educacion al interior de la sala de clases, tales
como, contestar en forma inapropiada al profesor o a sus
compafieros o a cualquier persona que se encuentre dentro del
aula. Comer o beber en clases, sentarse con una postura
inadecuada, contestar el celular, chatear o jugar en la clase. beber
o comer, usar aparatos electrénicos, usar el celular o activarlo
durante la hora de clases.

Incumplimiento de deberes y responsabilidades escolares.

Hacer uso de audifonos, celulares y aparatos tecnoldgicos en
horarios de clase, sin autorizacidon del docente a cargo. Solo se
autoriza para ocuparlo como medio didactico en relacion al
contenido tratado en esa clase.

Acciones que interrumpan el normal desarrollo de la actividad
escolar, tales como: molestar a compafieros, gritar, lanzar papeles
u objetos, interrumpir, realizar actividades ajenas a la asignatura,
dormir, pararse y caminar en la sala sin autorizacién durante la hora
de clases.

FALTAS GRAVES

Ausentarse a clases estando en el Liceo.

Salir de la sala de clases sin permiso.

Negarse a rendir una evaluacion sin causa justificada.

Efectuar venta de productos de cualquier tipo al interior del
establecimiento.

Fumar dentro y/o en las proximidades del Liceo en cualquier
horario.

Transitar por los pasillos durante las horas de clases o interrumpir
durante éstas solicitando cosas o interfiriendo con el silencio
necesario para un buen clima de aprendizaje.

Transitar por, o ingresar a dependencias en las que no esté
permitida la presencia de los (las) estudiantes.

Ensuciar, rayar, maltratar o destruir las dependencias del Liceo. El
dafio provocado implica que el(los) responsable(s) debera(n) asumir
el costo de sus reparaciones.

Usar lenguaje grosero, irrespetuoso o despectivo con cualquier
miembro de la comunidad.

Actitud desafiante o despectiva hacia cualquier persona de la
comunidad educativa.

Burlarse o Hacer bromas inadecuadas que atenten la dignidad de la
persona.

Usar en forma indebida elementos y servicios informaticos (redes
sociales), que perjudiquen a instituciones o personas.

m)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

Realizar expresiones de afecto impropias entre estudiantes al
interior del establecimiento.

FALTAS MUY GRAVES

Salir del Liceo sin autorizacion de los padres.

Grabary /o divulgar una grabacién o amenazar con realizarlo, que
pudiera menoscabar la imagen de cualquier persona de la
comunidad educativa.

Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo en la
integridad fisica o psiquica, la vida privada, la propiedad o en
otros derechos fundamentales de cualquier miembro de la
comunidad escolar. Crear un ambiente escolar hostil,
intimidatorio, humillante o abusivo.

Dificultar o impedir de cualquier manera el desempefio
académico y derecho a la educacién de los estudiantes del
establecimiento.

Dificultar o impedir de cualquier manera el desempefio laboral y
derecho al trabajo de los profesores y funcionarios del Liceo.
Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un
estudiante o de cualquier otro miembro de la comunidad
educativa.

Agredir psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o
burlarse de un estudiante u otro miembro de la comunidad
educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse
de caracteristicas fisicas.)

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por
su condicién social, situacién econdmica, religion, pensamiento
politico o filosofico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad,
orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra
circunstancia.

Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un estudiante o a
cualquier otro integrante de la comunidad educativa a través de
chats, blogs, fotologs, mensajes de texto, correos electrdnicos,
foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs,
teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o



k)

m)

n)

q)
r

s)
t)

v)

electrdnico.

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier
conducta de maltrato escolar.

Realizar acosos o ataques de connotacién sexual, aun cuando no sean
constitutivos de delito.

La tenencia, uso y difusion de material pornografico o inmoral
(objetos, revistas, fotos, videos, audios) sea de origen comercial,
personal o de si mismos. A través de medios de comunicacién virtual
(redes sociales) o medios fisicos o impresos (celulares, fotografias,
otros).

Portar cualquier tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos
cortantes, punzantes o contundentes, que signifiquen peligro para la
integridad fisica propia o de otros, ya sean genuinos o con apariencia
de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.

Introducir, portar, consumir, distribuir o realizar trafico y comercio de
sustancias consideradas ilicitas (alcohol y drogas), ya sea al interior del
establecimiento educacional, en sus alrededores o en actividades
organizadas, coordinadas, patrocinadas y/o supervisadas por el
establecimiento (salidas pedagdgicas, retiros y encuentros de
formacién, competencias internas y externas, etc.).

Abusar o intimidar fisicamente a otro estudiante o cualquier miembro
de la comunidad educativa.

Intimidar psicolégicamente a otro estudiante o a cualquier miembro
de la comunidad educativa.

Acoso o maltrato escolar.

Hurto, robo o apropiacién indebida.

Falsificacion de documentos escolares (firma de apoderados;
libros de clases; evaluaciones, etc.)

Falta de honestidad en evaluaciones o trabajos (copiar,

plagiar y “soplar”).

Mentir o encubrir situaciones que revisten gravedad en la
convivencia escolar

CAPITULO IV
DEL PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

ARTICULO 34:

INFRACCION DEL REGLAMENTO

Los estudiantes incurriran en responsabilidad por infracciéon a las
disposiciones de este reglamento cuando la infraccién a sus Deberes y
Obligaciones fueren susceptibles de la aplicacion de una medida
disciplinaria. Estas faltas deberan ser acreditadas mediante una
Investigacidn, conforme a las reglas que a continuacién se presentan.

ARTICULO 35:

APLICACION DEL PROCEDIMIENTO

Este procedimiento de aplicacion general se aplicara a los estudiantes
matriculados en el Liceo desde primero bdsico a cuarto medio.

ARTICULO 36: DENUNCIAS E INICIO DE PROCEDIMIENTO

DE INVESTIGACION

Cualquier miembro de la comunidad escolar, podra reclamar odenunciar
hechos que pudiesen importar responsabilidad al presente reglamento
por parte de los estudiantes. Estas denuncias deberan ser presentadas
por escrito o verbalmente ante el Director de Convivencia,quien en éste
ultimo caso levantard un acta. Tratandose de reclamo o denuncia, el
Director de Convivencia dejard registro de la fecha y hora en que ha
recibido los antecedentes, poniéndolos a disposicion del Equipo
Directivo en un plazo no mayor a veinticuatro (24) horas. Al respecto, el
Equipo Directivo serd consultado, y analizara los antecedentes,
determinando si existe mérito suficiente para iniciar unainvestigacion, y
si los hechos son susceptibles de ser sancionados conforme al
reglamento.

En caso que el Equipo Directivo estime que no hay mérito suficiente,
resolverd archivar temporalmente los antecedentes. En caso contrario,
mediante oficio interno, ordenara que dentro de las veinticuatro (24)
horas siguientes desde que ha tomado conocimiento, se inicie la
instruccion de una investigacion, la cual tendra por objeto verificar la
existencia de los hechos e individualizar seglin corresponda a los
responsables y su eventual participacion. En este caso, se designara para
tal efecto, a uno de los miembros que integran la Direccidon de
Convivencia



del establecimiento para la respectiva investigacién. En ambas situaciones,
el Director de Convivencia debera informar al apoderado de la resolucién, de
la que se dejara registro en hoja de entrevista.

ARTICULO 37: DE LAS NOTIFICACIONES

Las notificaciones que se realicen durante la investigacion sumaria deberan
hacerse personalmente a los padres o apoderados dejandose registro de
estas y de todas las actuaciones en el expediente o carpeta de investigacion.
En caso que no fuera posible, el investigador notificara por carta certificada
a los padres o apoderados al domicilio registrado en el Liceo, accion de la que
debera dejarse constancia. En este ultimo caso, se entendera notificado al
tercer dia del envié de la carta.

Si los interesados solicitasen expresamente ser notificados por correo
electrénico, se accedera a ello, previa declaracidn por escrito del padre o
apoderado en que sefialaran una direccion electrdnica para estos efectos. Se
entenderan notificadas las comunicaciones que se envien por este medio a
contar del dia siguiente de su recepcion. Cualquier error en la direcciéon del
correo entregada es de exclusiva responsabilidad de quien la hubiese
declarado.

ARTICULO 38: PLAZO DE LA INVESTIGACION, DERECHO A
PRESENTAR DESCARGOS Y PRUEBAS.
El procedimiento sera fundamentalmente verbal y reservado hasta la etapa
de formulacion de cargos. De todas las diligencias y actuaciones se levantara
un acta que firmardn los que hayan participado, sin perjuicio de que se
acompanfaran al expediente todos los documentos probatorios y medios de
prueba que el investigador logre recabar, no pudiendo exceder la
investigacion el plazo de cinco (5) dias habiles. En casos calificados este plazo
podrd ampliarse prudencialmente a solicitud de los investigados o por
decision del investigador, por cinco (5) dias mas. Los intervinientes tendran
derecho a ser oidos, a declarar y a presentar libremente todo medio de
prueba. Al término del sefialado plazo se formularan cargos, si procedieren,
debiendo él o los afectados responder los mismos en un plazo de diez (10)
dias, a contar de la fecha de notificacion de éstos.
Vencido el plazo de investigacion sefialado, el investigador apreciara la
prueba conforme a las reglas de la sana critica y procedera a emitir una vista
o informe en el término de tres (3) dias, en el cual se contendra la

relacién de los hechos, los fundamentos y conclusiones a que se hubiere
llegado, formulando proposiciones concretas de lo que estimare
procedente, conforme al mérito de los antecedentes existentes en la
carpeta de investigacion.

ARTICULO 39: CONTENIDO DE LA VISTA O INFORME

Serda imprescindible la individualizacion del o los estudiantes(as)
responsables; redactar detalladamente los hechos investigados,
exponiendo los medios de prueba que permitieron formar conviccién al o
a la investigador(a) de Convivencia designado(a); la participacién y el grado
de responsabilidad que corresponda a cada estudiante involucrado, con la
indicacion de las eventuales circunstancias modificatorias de
responsabilidad y la proposicion de medidas disciplinarias aplicables a cada
caso, sobreseimiento o absolucion cuando proceda.

ARTICULO 40: DECISION

La decision del asunto correspondera al Equipo Directivo del
establecimiento. Una vez que haya conocido el informe o vista que le
deberd presentar el Director de Convivencia, dictarda una resolucidon
fundada en el plazo de tres (3) dias, la que tendra por objeto resolver el
conflicto. La autoridad que resuelva lo hard conforme al mérito de los
antecedentes y por resolucion fundada declarando el sobreseimiento,
absolucidn o la aplicacidon de una o mas de las sanciones contenidas en el
presente reglamento.

Esta resolucidn sera notificada personalmente al apoderado. Sin perjuicio
de ello, se permitird la presencia del estudiante en la practica de la
diligencia. En el mismo documento se dejara constancia del derecho que
les asiste para apelar a la decision y del plazo que tienen para ejercerlo.
Para todos los efectos este reglamento, esta etapa constituye la primera
instancia.



DE LOS RECURSOS

ARTICULO 41: RECURSO DE APELACION

El procedimiento garantiza a todos los intervinientes el derecho a recurrir en
contra de la decisién de primera instancia. Podran interponer recurso de
apelacién en un plazo de diez (10) dias contados desde que han sido
notificados de la resolucién, que resuelve el procedimiento en primera
instancia. Este debera presentarse por escrito, y sera recibido por el Director
de Convivencia dejando registro del dia y hora, quien elevara el recurso a
segunda instancia. El recurso de apelacién serd conocido y resuelto por
Rectoria, en un plazo maximo de tres (3) dias desde su recepcion.

ARTICULO 42: PROCEDIMIENTO Y RESOLUCION DEL

ASUNTO EN SEGUNDA INSTANCIA

Rectoria resolverd con el mérito de todos los antecedentes acompafiados al
expediente, apreciando la prueba en conciencia. Este érgano constituye la
ultima instancia contemplada por el reglamento interno del Liceo, por tanto
sus decisiones son inapelables.

Ningun estudiante podra ser sancionado por hechos que no han sido materia
de cargos. La aplicacién de toda sancion deberd ser notificada al apoderado.

ARTICULO 43: APLICACION DE LA RESOLUCION QUE
RESUELVE.
Se podrd ejecutar la resolucién que pone fin al procedimiento, si ha
transcurrido el plazo para interponer recurso sin que ello se haya verificado
o desde el momento que la resolucién que resuelve el recurso haya sido
notificado a los interesados.

CAPITULO V

DE LOS PROCEDIMIENTOS ALTERNATIVOS PARA
SOLUCION DE LOS CONFLICTOS: LA MEDIACION

ARTICULO 45: ASPECTOS GENERALES

El establecimiento considera la instancia de la mediacion como una
alternativa para la construccién de una convivencia escolar sana y pacifica.
Este sistema incluird la intervencion de estudiantes, docentes,
orientadores, otros miembros de la comunidad educativa o especialistas,
seglin corresponda.

La mediacién es un procedimiento en el que una persona o grupo de
personas ajenas al conflicto ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo
y/o resolucion del problema, sin establecer sanciones ni culpables sino
buscando el acuerdo para restablecer la relacién y la reparaciéon cuando
sea necesaria. El sentido de la mediacion es que todos los involucrados
aprendan de la experiencia y se comprometan con su propio proceso

formativo. El mediador adopta una posicion de neutralidad respecto de las
partes en conflicto y no impone soluciones, sino que orienta el dialogo y el
acuerdo.

Asimismo, la mediaciéon operard como estrategia de prevencion y/o
reparacion en el caso que se presenten problemas en las relaciones entre
losestudiantes o afecten la buena convivencia. Este procedimiento estara
a cargo de la Direccién de Convivencia del Liceo, quien designara el o los
mediadores adecuados.



ARTICULO 46: INICIO PROCEDIMIENTO MEDIACION

Siendo un procedimiento alternativo y cuya finalidad es la de prevenir y
resolver adecuadamente los conflictos y, sin perjuicio de las sanciones que
las acciones de los(las) estudiantes pudiesen generar, el Director de
Convivencia podra citar a los interesados a una entrevista con el objeto de
que las partes se pronuncien sobre la posibilidad de someter el conflicto a
mediacion. También los estudiantes que tengan un conflicto entre si, podran
acudir libre y voluntariamente a un mediador para que los ayude a resolverlo.
En caso de que acepten ser parte de una mediacidn, se informara a los
apoderados, dejando registro escrito de la aceptacion del proceso.

ARTICULO 47: REQUISITOS MEDIADOR
Si las partes otorgan su consentimiento libre y espontaneo para someterse a
este procedimiento, debera en la misma oportunidad designar de comun
acuerdo el nombre del mediador, quien podra ser cualquier persona de la
comunidad escolar que acredite cumplir con los siguientes requisitos: que
goce de prestigio, respeto e imparcialidad al interior de la comunidad
educativa.

ARTICULO 48: OBJETO DE LA MEDIACION ESCOLAR
Promocionar la sana convivencia dentro del Establecimiento:
A) Sensibilizar a los estudiantes en temas relacionados con la convivencia
escolar, especificamente con la técnica de la mediacion.
B) Comprometer activamente a los miembros del Liceo en la buisqueda de
un clima favorable a la convivencia.
C) Formar a los estudiantes en habilidades de comunicacién y resoluciéon de
conflictos.
EL proceso de Mediacidn Escolar incluye la intervencidn de estudiantes,
docentes, orientadores, y/o sicdlogos. Todos los afios durante el mes de
marzo/abril la Direccién de Convivencia Escolar capacitara a dos estudiantes
por curso de 52 basico a 4° medio, elegidos por sus propios compafieros, para
gue ejerzan como mediadores en los problemas de convivencia escolar que
se susciten en sus cursos. Luego de la capacitacidnlos estudiantes preparados
como mediadores se reuniran de manera periddica con sus orientadores
para recibir acompafiamiento, orientacione informar sobre el desarrollo de
los casos en que les esta tocando mediar

ARTICULO 49: MEDIADORES ESCOLARES

Sin perjuicio de lo anterior, la mediacion podra también ser llevada a cabo
por un estudiante que tenga la calidad de mediador. Este procedimiento
contard siempre con el acompafiamiento del docente encargado de la
convivencia escolar o en su defecto del docente designado por la Direccidon
del Establecimiento. Los mediadores seran estudiantes elegidos por sus
respectivos compaferos de curso para llevar a cabo los procedimientos de
mediacion.

ARTICULO 50: FUNCIONES DEL MEDIADOR

a) Ayudar a que los estudiantes en conflicto expresen sus posiciones,
intereses y valores.

b) Contribuir a que se genere confianza entre ellos y se establezca
el didlogo entre las partes.

c) Facilitar la busqueda de soluciones.

ARTICULO 51: PROCEDIMIENTO DE MEDIACION

1. El mediador escuchara a ambas partes y les ayudard a ponerse de
acuerdo.

2. Los estudiantes que se someten al proceso deben tratarse
respetuosamente, escucharse y no interrumpirse mientras hablan,
cooperan para solucionar el problema y mantienen la confidencialidad de
lo que se expresa.

3. El mediador buscard y concentrard todos sus esfuerzos para que los
estudiantes en conflicto lleguen a un acuerdo, y dara fe de las alternativas
de solucion y los compromisos a seguir por las partes.

El mediador debera convocar y celebrar junto a los interesados las
audiencias que sean necesarias para que logren un acuerdo satisfactorio.

5. Si el mediador no puede obtener alguna solucién convenida entre las
partes, deberd recurrir al Encargado de Convivencia Escolar para que tome
conocimiento del asunto.



ARTICULO 52: REQUISITOS ESENCIALES DE LA MEDIACION

1. Solo podra referirse a hechos que se refieran, segun el reglamento a faltas
consideradas como leves. La mediacidn no es aplicable cuando ha existido un
uso ilegitimo de la fuerza o el poder porque esta estrategia no esta orientada
a resolver conductas de abuso.

2. Es requisito esencial de estas actuaciones, la comparecencia libre y
espontanea de todas las partes, en caso que esto no se verifique, el mediador
comunicara esto al orientador del ciclo para cerrar el proceso de mediacion
y dejar constancia escrita de tal situacion.

ARTICULO 53: EFECTOS DEL ACUERDO
En caso que el procedimiento sea exitoso, lograndose un acuerdo
satisfactorio para todos quienes concurrieron a él, debe ser suscrito en
presencia del orientador del ciclo respectivo, contando la firma de ambas
partes o de todos los interesados, dejando constancia del lugar, fecha y hora
en el acta respectiva. Este acuerdo pondra fin al procedimiento.

DE LAS MEDIDAS REPARATORIAS

ARTICULO 54: MEDIDAS REPARATORIAS

El Reglamento de Convivencia Escolar tiene una finalidad educativa y un
enfoque formativo con la mirada puesta en el desarrollo y la formacidn
integral de los estudiantes. Las medidas reparatorias son importantes ya que
persiguen educar aun en situaciones de conflicto tendiendo siempre a la
convivencia armonica de todos los miembros de la comunidad escolar. Las
medidas reparatorias consideran gestos y acciones que quien ha cometido
una falta, puede tener con la persona o institucion agredida y que
acompanian el reconocimiento de haber infringido un dafo.

Estas acciones restituyen el dafio causado y deben surgir del didlogo, del
acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una
imposicion externa, porque pierde el caracter formativo. La medida

La reparatoria no es por tanto un acto mecanico, tiene que ver con un
sentido de reconocimiento y una voluntad de enmendar el dafio por parte
de quien ha cometido la falta, junto con la posibilidad de sentir empatia 'y
comprensién hacia quien ha sido dafiado.

El acto reparatorio debe estar relacionado con el dafio causado y podran
consistir, por ejemplo, en disculpas privadas o publicas, restablecimiento
de efectos personales o bien publicos, servicio comunitario u otras que la
autoridad competente determine. Esta accidén debe ser absolutamente
voluntaria, la obligatoriedad le hace perder su sentido. La medida
reparatoria acompaia (no remplaza) a la sancién disciplinaria cuando
quien ha cometido la falta asi lo solicitare o aceptare y puede ser
considerada como un atenuante.

Con las medidas reparatorias se persigue:
a. Enriquecer la formacidon de los estudiantes.
Cerrar los conflictos.
Enriquecer las relaciones interpersonales.
Asumir la responsabilidad de los propios actos.
Reparar el vinculo.
Reforzar la capacidad de los involucrados para resolver conflictos.
Restituir la confianza en la comunidad.

m o Qoo o

CAPITULO VI

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES Y/O
APODERADOS

ARTICULO 55: DERECHOS DE LOS PADRES Y/0
APODERADOS:
Todo padre, madre y/o apoderado(a) tiene derecho a:
1. Que su hijo (a) reciba una educaciéon conforme a los valores
expresados en el Proyecto Educativo Institucional (PEl) del Liceo
San Francisco y los programas de estudio vigentes.
2. Participar activamente del proceso educativo de sus pupilos/as.
3. Ser informado por las instancias correspondientes sobre los
procesos de aprendizaje, desarrollo personal, social y conductual
de su hijo (a) en el Liceo.



4. Recibir sugerencias que orienten el proceso de busqueda de 7. Respe’Far' los derechos del estudiante y acompafiarlos en el
soluciones ante eventuales dificultades académicas, valdricas y cumpllmlento de su§ deberes. ) »
conductuales que afecten a su pupilo (a) 8. Justificar la ausencia de su pupilo(a) a clases, como también a

5. Ser tratado con respeto y consideracién por parte de todos los reuniones, jornadas o actividades oficiales promovidas por el
miembros de la Comunidad Educativa establecimiento (por escrito o personalmente, segun sea el caso).

6. Ser escuchados/as por las autoridades del establecimiento. 9. Responder, en los plazos fijados, las comunicaciones por via carta,

7. Ser citado oportunamente a entrevistas, reuniones y encuentros circulares o agenda.. . . )
programados por el Liceo 10. Abstenerse de emitir comentarios negativos frente a personas

8. Ser atendido, en caso solicitado, por la persona requerida, segin extrafias, estudiantes u otros padres, que vayan en detrimento del
horario establecido Liceo o de cualquier miembro de la comunidad, sin antes informarse

9. Elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus sobrg la verdad de.Ios hechos F?“ quien corresponda, por cualquier
pares medio verbal, escrito o electrdnico.

10. Velar por el respeto de los derechos de los estudiantes y 11. Supervisar y exigir la asistencia a clases de su pupilo(a) conforme a
acompaiiarlos en el cumplimiento de sus deberes las exigencias de uniforme y presentacion personal contenidas en

11. Ser informado oportunamente sobre las normas, consecuencias estt'e reglamento. B ) )
de su transgresion y procedimientos, que rijan aquellas 12. Retirar puntualmente a su hijo(a) conforme al horario de salida
actividades que sean parte de la formacion integral de los establecido por el Liceo, segun el nivel correspondiente en que se
estudiantes encuentre matriculado.

13. Acatar la pérdida del derecho a seguir siendo miembro de la

ARTICULO 56: DEBERES Y OBLIGACIONES DE LOS PADRES comunidad cuando el perfil del apoderado no se adecue al Proyecto

Y/O APODERADOS Educativo Institucional o cuando el estudiante no cumpla con los
Todo padre, madre y/o apoderado(a) tiene el deber de: requisitos de promocion y permanencia estipulados en el

1. Conocer, acatar y participar del Proyecto Educativo Institucional, Reglamento de Evaluacién del Liceo como también en la normativa
Reglamento de Convivencia Escolar y contrato de prestacion de de este Reglamento de Convivencia Escolar y Proyecto Educativo
servicio educativo. Institucional.

2. Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento 14. Cumplir con las normas y procedimientos que correspondan a
educacional. actividades pastorales y de formacion.

3. Respetar los conductos regulares establecidos en el presente 15. Abstenerse de consumir ni comercializar sustancias nocivas e ilicitas
reglamento. (drogas o alcohol) dentro del establecimiento o sus alrededores.

4. Brindar un trato digno, respetuoso y cordial a todas las personas 16. Mantenerse constantemente informados de los sucesos pertinentes
e integrantes de la comunidad escolar, sean del establecimiento a la educacion y formacion de sus hijos(as), con relacion a las
o de la Fundacién sostenedora. actividades institucionales, resultados académicos y registros

5. Asistir puntualmente a las reuniones de apoderadas/os y otras disciplinarios.
citaciones que realice el establecimiento 17. Abstenerse de fumar en todas las dependencias del

6. Proteger y acompafiar en el proceso de formacion de su hijo en establecimiento.

los ambitos fisicos, psico-emocionales y pedagégicos. . . .
P Yy pedagog 18. Cuidar la infraestructura y bienes muebles que se encuentren dentro

del establecimiento. El dafio o apropiacidn de estos bienes por parte
de los apoderados sera considerada una infraccion grave.



ARTICULO 57: CONDUCTO REGULAR PARA ATENCION

DE LOS PADRES Y/O APODERADOS

Todos los requerimientos de atencidn especial, se formalizaran por escrito,
siguiendo en toda circunstancia el conducto regular establecido:

1.

e wnN

Profesor(a) Jefe y/o de asignatura.

Orientador(a) de Ciclo.

Coordinador(a) de Ciclo.

Directores de Area (Convivencia, Pastoral y/o Académico).
Rector del establecimiento.

ARTICULO 58: )
POR INFRACCION

CONSIDERACIONES
AL REGLAMENTO

Cualquier reclamo, denuncia o requerimiento al Liceo, deberd ser
presentado por escrito por el padre, madre, apoderado y/o representante
legal, de acuerdo a lo establecido en el articulo anterior de este reglamento.
Al momento de presentarse y/o investigarse un posible incumplimiento a la
reglamentacion interna, el Liceo cautelara:

Respetar el debido proceso, de acuerdo a los protocolos internos.
Presumir la inocencia de los involucrados.

Conocer las versiones de todos los involucrados que resulten
necesarias para la investigacion.

Considerar el contexto y las circunstancias que rodearon la
posible falta.

Reconocer el derecho a la apelacién de las resoluciones que
deriven en sanciones disciplinarias.

Orientar las acciones hacia la reparacién de los afectados.

El nivel de responsabilidad que cada

uno tiene sobre susacciones. La

reiteracion de la falta, en especial si

ésta ya hasido sancionada.

El historial de antecedentes que registre el Liceo.
La naturaleza y extension del dafio causado

ARTICULO 59: PERDIDA DE LA CONDICION DE APODERADO

La condicién de apoderado se perdera, sin perjuicio de la
aplicacién de otras sanciones, cuando:

1.

El(la) estudiante deja de ser alumno(a) regular del
establecimiento.

El apoderado renuncie a su condicidn de tal.

Se ausenta en forma reiterada y sin justificacion a las
actividades pastorales y de formacion que el Liceo
convoque: reuniones de apoderados, entrevistas

citadas por Profesor Jefe o asignatura, Orientador(a),
Coordinadores de Ciclos o cualquier otro profesional o autoridad
del establecimiento.

4. El apoderado sea responsable de actos de amenaza, difamacion,
ofensa, injuria, calumnia y/o agresién que involucren a cualquier
miembro de la comunidad educativa por cualquier medio verbal
o0 escrito.

5. No acate alguna de las disposiciones contenidas en el Proyecto
Educativo, contrato de prestacién de servicio educacional,
Reglamento de Convivencia Escolar o protocolos de actuacion.

ARTICULO 60: SANCIONES

El Rector, mediante resolucién fundada y previo informe del Director de
Convivencia correspondiente, ordenara que de oficio se inicie un
procedimiento de investigacion conforme a las reglas del articulo treinta y
ocho (34), mediante el cual resolverd sobre la pertinencia de aplicar alguna
de las siguientes sanciones al padre, madre, representante legal, o quien
tenga la calidad de apoderado en atencidn a la naturaleza, gravedad y
reiteracion de la infraccion o incumplimiento de alguna de las
disposiciones contenidas en este Reglamento.

Las sanciones aplicables a los Apoderados son:

1.- Amonestacion escrita.

2.- Imposibilidad temporal para acceder al interior del establecimiento. 3.-
Suspensién temporal de la condicién de apoderado.

Pérdida indefinida de la calidad de apoderado.

ARTICULO 61: PROCEDIMIENTO APLICABLE
Todo acto u omisién que importe infraccion a los deberes del apoderado
conforme a lo establecido en el articulo cincuenta y nueve (59) de este
reglamento, podra ser investigado y eventualmente sancionado conforme
alprocedimiento del articulo treinta y ocho (38) y siguientes del presente
reglamento.

ARTICULO 62: RECURSO DE APELACION
De la resolucidon que dicte el Equipo Directivo, procedera el recurso de
apelacion el que debera ser interpuesto dentro del plazo de tres dias habiles
contados desde la notificacién de la resolucién. Conocerd y resolvera el
recurso el Rector del establecimiento.



1.

PROTOCOLOS DE ACTUACION

PROTOCOLO ANTE ENFERMEDADES Y ACCIDENTESESCOLARES.

( revision 2023)

Antecedentes

El Decreto 313 del Ministerio de Educacion, dispone que estaran
protegidostodos los alumnos de establecimientos fiscales o particulares
por los accidentes que sufran con ocasion de sus estudios, o en la
realizacién de su practica profesional.

Definicidn de Accidente Escolar: (decreto 313): “Un accidente escolar es
todalesidon que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de
actividades escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia
incapacidad o dafo. Dentro de esta categoria se considera también los
accidentes que puedan sufrir en el trayecto desde y hasta sus
establecimientos educacionales”. En caso de accidente escolar todos los
estudiantes desde pre-kinder hasta cuarto ailo medio, estaran afectos al
Seguro Escolar, entregado por el Estado, para ser utilizado en los servicios
médicos publicos, desde el instante en que son matriculados por su
apoderado”.

El siguiente documento tiene por finalidad poner en conocimiento de
todos los miembros de nuestra comunidad educativa el protocolo de
accion frentea accidentes escolares e informar de una manera clara y
concreta la intervencidon que se presta en cada situacidon de urgencia
durante el horario escolar.

Funcién de la Enfermeria o Primeros Auxilios: La Enfermeria sélo
dispone de equipamiento para una primera atencidn (vendas,
férulas, material de curacién etc.), asi como para realizar una
exploracion fisica o traslado (camilla de traslado, tabla espinal, silla

de ruedas, termdmetro, tensiometro, fonendoscopio, gel frio-calor,
guatero, entre otras).

-Objetivo de la Enfermeria: Proporcionar la maxima seguridad y
bienestarfisico y psiquico a los alumnos.

-Horario de atencién de la enfermeria: El horario oficial de la
enfermeria es de lunes a viernes, de 08.00 a 17.00 durante el periodo
normal de clases.

Informacidn obligatoria que debe entregar el apoderado:
El apoderado, para los efectos de comunicacion en los casos
sefialados, debe informar y mantener actualizados sus datos de
contacto y de prestador de seguros de accidentes si tuviera:
- Teléfonos de red fija y celular
- Correo electrénico

- Informar Centro de Atencién Privado en que tiene convenio o

seguro.En su defecto se entendera que debe ser remitido al Servicio

Publico seguncorresponda.

Para promover la buena salud del alumnado:
La Direccidn sugiere que durante el transcurso de preescolar, la
familia presente al colegio un certificado de control sano, que incluya
examen ocular y auditivo. Si posteriormente al alumno(a) se le
detecta algunproblema psicoldgico o fisioldgico, los padres y madres
deberan informara la Direccidn. Esta solicitud busca asegurar que el
alumno(a) reciba por parte del colegio el cuidado o apoyo especial
que pueda requerir. Se entiende que si los padres y madres no
informan, se debe a que elalumno(a) no requiere de ningin cuidado
especial y que los padres y madres de familia asumen la
responsabilidad en este sentido.
Sobre el uso de farmacos: No se administra ningun medicamento,
s6lo agua de hierbas en caso de dolor de estémago. Es muy
importante completar y actualizar afio a afo, los datos de la ficha
médica de enfermeria para informar, en caso de accidente, al
personal paramédico que lo retirard desde el colegio en ambulancia
para proporcionar la primera atencidon clinica en ausencia de los
padres.
Normas Generales:

e En el caso que el estudiante este siendo tratado con
medicamentosprescritos por un médico, el apoderado deberd
notificar por escrito al colegio si su administracion debe
efectuarse durante la jornada escolar.

e En caso de que algun estudiante presente malestar fisico
persistente, el colegio se pondra en contacto con el apoderado
o ensu defecto con algun familiar a quien se haya autorizado,
en la agenda escolar para que el apoderado acuda a retirar al
alumno.

e En caso de Accidente Escolar la encargada de primeros auxilios
del establecimiento tomara contacto telefénico con su
Apoderado informando lo sucedido, procediendo de
inmediato a extender el formulario de Accidente para hacer
efectivo el Seguro Escolar.skiEl estudiante serd acompafiado en
todo momento, si el servicio de urgencia lo permite, por un
funcionario del colegio, el que permanecerd con él hasta la
llegada de su apoderado.



Procedimientos:
1.- En caso de enfermedad o accidente menos graves y estado de
saludpermita al alumno volver a la sala de clases:

- Casos o dolencias:
Cefaleas, dolor de garganta, dolor abdominal y anomalias leves, el
encargadode la enfermaria no esta autorizado a dar medicacién
alguna al alumno sélopodra recibir agua de hierbas para luego volver
a clases.
Encargada de primeros auxilios extendera un documento de
atencién que se pegard en agenda como medio informativo. De
persistir la dolencia se comunicara con el apoderado.

Accidentes leves.
- Accidn a seguir:
El alumno serd llevado a enfermeria por un asistente de convivencia
y se realizaran los primeros auxilios, el encargado de primeros
auxilios observara al alumno y si no hay mejoria se llamara al
apoderado para que retire a su hijo. Los pequefios accidentes, cuyo
tratamiento puede realizarse en la enfermeria, seran atendidos sin
ningun tramite avisando al apoderado al teléfono registrado en su
ficha personal o libreta de comunicaciones. Estos casos ademas

seran informados al apoderado

mediante comunicacidn escrita, donde se indica fecha, horay
motivo de la atencién.

2.- En caso de accidentes leves y cuando el alumno debe retirarse
del colegio para ser evaluado por un profesional idéneo:
- Casos o dolencias:

Voémitos, Diarrea, Fiebre, Otitis, Procesos gripales y tos, Dolor abdominal.

-Accién a seguir:
En los casos que el accidente requiera atencion médica, en el
colegio se realizard una evaluacion inicial en enfermeria y luego se
llamard a los padres y/o apoderados, para que sean ellos quienes
trasladan al alumno alcentro de salud o médico particular que
estimen conveniente.

3.- En caso de accidentes graves y casos de emergencia vital:
A.- Casos de atencion urgente o vital:

En caso de Accidente Grave:Estos son aquellos que requieren de
atencioninmediata de asistencia, tales como: caidas del mismo
nivel o de altura, golpes fuertes en la cabeza u otra parte del
cuerpo, heridas cortantes profundas, fracturas expuestas,
traumas en general, perdida del conocimiento, quemaduras,

atragantamiento por comida u objetos, etc.

Accidn a seguir: El adulto responsable mds cercano al accidente
procederaa aislarlo y llamar a la encargada en enfermeria para
bridarle la primera asistencia de acuerdo a sus competencias y
gravedad. Si la gravedad del alumno requiere atencion médica
urgente, éste sera trasladado de forma iinmediata al centro
asistencial publico mas cercano en su caso el traslado se hard a la
clinica sefialada por el apoderado con anterioridad siempre que
este hecho conste en su declaracidn. En caso contrario el traslado
se hara al centro asistencial publico mas cercano.

En caso de dolencias: Convulsiones con o sin pérdida de
conciencia,Traumatismos Craneoencefdlicos moderados y graves,
Paro cardio- respiratorio, Crisis de asma, Reacciones alérgicas,
Fracturas, Heridas inciso contusas sangrantes, Vomitos con
presencia de sangre, Cuerpos extrafios en vias respiratorias,
Abdomen agudo, Hemorragias.

Accion a seguir: La encargada de enfermeria contactara segun
corresponda a al Centro Asistencial Publico mas cercano o Clinica en
caso que el apoderado ha declarado tener contratado un seguro
privado segun corresponda para que envien una ambulancia con
urgencia al Liceo. En forma previa o simultdneamente al llamado se
realizan las primeras atenciones en la enfermeria. El Subdirector de
Ciclo o quien él designe serdel encargado de acompafiar al alumno en
la ambulancia hasta que el apoderado acuda al lugar. También el
Director de Ciclo, Subdirector de Ciclo, encargada de la enfermeria o
quien sea designado en ese momento, contactara al apoderado para
informarle de lo ocurrido y para que se dirija ala clinica o centro de
atencidn publica a la brevedad.

B. - Casos de atencion con traslado no urgente:
Si la urgencia requiere atencién médica, pero admite un periodo de
tiempo para derivar a la clinica o centro de atencién publica para
evaluacién y tratamiento

Casos o dolencias:
Contusiones diversas en extremidades o diversas zonas del cuerpo
donde lavaloracion radioldgica sea necesaria para detectar posibles
fracturas, esguinces, fisuras etc. Heridas inciso contusas que
requieren puntos de sutura, Contusiones en la boca donde hay rotura
parcial o pérdida total de algin diente y para lo que se requiere una
evaluacién dental, cuerposextrafios en el globo ocular, oidos y nariz.



- Accidn a seguir:

Se atiende al alumno en la enfermeria, donde se practican las
primeras atenciones e inmediatamente se contactara al apoderado
para que venga a recoger al alumno y trasladarlo a la clinica o centro
de atencidn publica. En caso de no localizar al apoderado en un
espacio de tiempo razonable, sera elSubdirector de Ciclo o quien él
designe, quien realice el traslado deberad solicitar la firma del
formulario de entrega del alumno al apoderado, el que debe
constatar lugar, hora y fecha de la atencion

MEDIDAS PREVENTIVAS

-Encargada de primeros auxilios mantendrd un panel informativo
con acciones que todos deben considerar ante una emergencia ( crisis

de pdnico, convulsiones, descompensacion por diabetes, alza de
presidn, etc)

- Se realizaran intervenciones en recreo respecto a acciones que
favorezcan una vida saludable y la importancia del autocuidado como
primer factor protector, evitando accidentes de mayor gravedad en

el establecimiento.

-Se generard apoyo de “brigada escolar” en los recreos, para vigilancia y
prevencién de accidentes escolares.

2.- PROTOCOLO DE SEGURIDAD Y ANTE SITUACIONES DE
EMERGENCIA (SISMO, INCENDIO, RIESGO U OTRA
EMERGENCIA).

El objeto del presente documento es desarrollar e implementar un plan
de seguridad escolar y protocolo de evacuacidén que permita proteger la
vida e integridad fisica de todos los integrantes de la comunidad
educativa del Liceoy de quienes visitan sus dependencias, ante
situaciones como: sismos, incendios, contaminacidn toxica, emergencia
sanitaria, inminente explosion, atentado y cualquier situacién que
demande riesgo o peligro.

El Liceo debera contar con un plan de seguridad escolar que busca
minimizarlos riesgos frente a una emergencia, a través de los siguientes
medios:

-Crear habitos de conducta, seguridad y autocontrol en los alumnos(as),
mediante el desarrollo del plan de evacuacién y emergencia.

-El Liceo deberad seiializar adecuadamente las rutas de escape y zonasde
seguridad.

Para resguardar la seguridad de los estudiantes, se ha dispuestode

algunas medidas entre las cuales se destacan:

A) Evitar el transito de cualquier persona que no sea alumno(a) o

funcionario(a) de la institucidn en las instalaciones del colegio durante

el horario escolar, a excepciéon del area de Direccion y de la

Administracidn.

B) Designacidn de sectores para estacionamiento, con el objeto de los

estudiantes bajen y suban desde los vehiculos en que se trasladan. Con

elobjeto de mantener despejadas las salidas de emergencia del colegio,

los vehiculos deberdn detenerse y/o estacionarse solo el tiempo

necesario para que bajen o suban los estudiantes, evitando detenerse

en segunda fila, salida de estacionamientos, etc.
Procedimiento:Evacuacion del Liceo

El Director y/o Equipo Directivo informaran necesidad de

evacuacion mediante:

1. Asistencia de personal al aula o dependencia que debe ser evacuada.

2. Toque de timbre o campana de manera intermitente (salida general).

Uso de megafono que solicita evacuacion (salida
general).
éQué deben hacer los profesores?

1. Mantener la calma y darle instrucciones a las estudiantes para que
vayan caminando rapidamente a la zona de seguridad.
2. Tomar el libro de clases y salir del aula asegurandose que ninguna
estudiante permanece dentro de ella.
3. Una vez dispuesto el curso en la zona de seguridad, debe cotejar la
listade asistencia e informar inmediatamente al Director(a) anomalias
detectadas, como por ejemplo la ausencia de alguna estudiante.
4. Permanecer atento a las indicaciones de Direccidn para retornar a la
sala de clases, mantenerse en la zona de seguridad o dirigir al curso
para una evacuacion externa.

éQué deben hacer las estudiantes?
1. Ala orden del docente caminar rapidamente a la zona de seguridad
queesta en el plano de evacuacion.

. Organizar a las estudiantes en circulo en la zona de seguridad

correspondiente.
3. Seguir la indicacién del docente a cargo para retornar a la sala de
clases, mantenerse en la zona.

éQué deben hacer los padres?
1. Ante cualquier situacién que pueda alarmar al apoderado como
puede serun sismo, noticias de incendio en lugares cercanos o aledafios
al establecimiento, entre otros:
a. Si los teléfonos hacen factible la comunicacién, llame al Liceo para
saber cdmo se encuentran las estudiantes.



b. Si ha decido que desea retirar a su hija del establecimiento:
e Concurra con tranquilidad hasta el colegio.
e Un representante de la institucién hara el retiro por escrito de su
hija, como habitualmente se hace.
e Tenga paciencia y espere su turno para ser atendido. Lo peor que
puede suceder en casos de emergencia es que no tengamos la
capacidad de brindarle seguridad y tranquilidad a las estudiantes con
nuestro propioactuar.
Esperamos que comprenda que por la tranquilidad, seguridad de los
propios estudiantes, NO SE PERMITIRA EL INGRESO DE LOS PADRES Y
APODERADOS A LAS SALAS DE CLASES.
éQué deben hacer los visitantes?
1. Sise encuentra en una sala de clases u otra dependencia junto a un
docente y curso, seguir las instrucciones que el docente entregue a los
alumnos.
2. Si se encuentra en el pabellén administrativo, salir a la zona de
seguridad,que corresponde a la primera cancha frente al pabelldn si
un funcionario dela institucion se lo solicita.

éQué deben hacer los asistentes de la educacion?
1. A la seial del Rector, toque de campana, concurrir a la zona de
seguridad que le corresponde segiin mapa de evacuacion.
2. Si usted trabaja en el patio y/o pasillos del establecimiento, dirijase
a laszonas de seguridad segun el pabellon en el que se encuentre.
3. En caso de retiro masivo de alumnos, debe ponerse a disposicion

inmediata del Rector y del equipo de Gestion para colaborar en
accionesde apoyo.

Organizacién interna:
1. El Encargado de Seguridad junto al Rector del establecimiento
determinan y dan la orden de evacuacion. Para ello emplean
campana o megafono o informacidn directa a cada docente.
2. Rectoria y el Equipo Directivo determinan retorno a aulas u
otrasdependencias de la escuela.
3. En todas las dependencias del establecimiento, se disponen
anualmente de mapas de evacuacidon que sefalan claramente
recorrido hasta la zona de seguridad.
4. En caso de masivo retiro de estudiantes:
a. Los Asistentes de Coordinacion y los profesores que no tengan
jefaturapor horario deben colaborar en el retiro de las estudiantes.
b. Se suman a la labor administrativa de ser necesario, secretaria
de DIACy Direccién. Lo que serd determinado por Direccién y
Equipo Directivo.
5. De ser necesario el uso de extintores, estos deben ser

manipulados poradultos responsables (apoderados, asistentes de
la educacién y/o docentes).

La Direccion y Equipo Directivo determinaran necesidad de
evacuacion externa y dara orden para su ejecucién previa
evaluacién de lasituacién.

Formas de actuacion especificas (CASOS)
CASO 1: Grupo de personas externas que quieran ingresar
al eestablecimiento:

Antes de la emergencia

. Mantener la puerta principal del establecimiento cerrada.
J Las personas encargadas de mantener las puertas cerradas son:
— Portero

— Recepcionista

1) Dar aviso de inmediato a un integrante del equipo directivo
2) De evidenciar en el grupo de personas hostilidad y violencia para
irrumpir en el establecimiento, se solicita al personal no incurrir en

acciones temerarias para confrontarlos. En lo posible registrar la hora

del hecho.

3) Llamar de manera inmediata a plan cuadrante de carabineros
96233142 oa la comisaria de San Ramon 22-9223100. Esta accién
debera ser realizada bajo la expresa indicacion de un miembro del
equipo directivo.

4) A la brevedad se informara al equipo de convivencia para que se
active elpresente protocolo y se de aviso al personal presente en el
establecimiento.Ante lo cual, se debe proceder de la siguiente forma:
a) Los alumnos de ensefianza media deberan dirigirse al gimnasio del
liceo,no importando la actividad que se desarrolle en ese momento y
privilegiandosu integridad ante sus pertenencias.
b) Los alumnos de prébasica a octavo basico esperaran en sus salas las
indicaciones que correspondan. Cualquier permiso solicitado por los
alumnos(as) para salir de la sala queda inmediatamente prohibido.
c) Dependiendo del escenario que se presente en la emergencia, se
autorizara a los padres y apoderados entrar a buscar a sus pupilos a la
sala. Es el adulto presente en la sala quien entrega al estudiante para su
retiro y debera quedarse con el curso mientras se desarrolle la salida de
todo el alumnado. En esta circunstancia, no corren los horarios
predeterminados para los bloques de clase.

d) Los libros de clase deben ser resguardados en ese momento por

funcionario a cargo del curso. Estos tendran en la contraportada un

listado adicional del curso en hoja oficio, el cual “solo” debe ser usado
para registrarlos retiros de los estudiantes.



e En caso que el grupo de personas externas exijan el desalojo

del establecimiento, se realizard la evacuacion externa del alumnado y
del personal presente ese dia, dirigiéndose los mencionados al
santuario de la Inmaculada Concepcion, ubicado al costado norte del
Liceo. Esto se realizaradesde las salas de clase y bajo las expresas
indicaciones del miembro del equipo directivo a cargo.

En este caso, el funcionario a cargo del curso debera velar porque no
quedenalumnos en la sala al salir y agruparlos en el santuario. Verificar
que los que estan presentes en el libro, estén presentes en el santuarioy
registrar los retiros que puedan hacer los padres o apoderados ante la
situacion de emergencia.

CASO 2: En caso de incendio o irrupcion de elemento antidisturbios:

- Dar aviso de inmediato a un integrante del equipo directivo.

- En caso de ser necesario comunicarse 52 compaiiia de
bomberos de La Granja (2) 5253323 — 5254735. Esto debe ser
realizado por el funcionario.

- Los auxiliares, docentes, paradocentes o cualquier adulto
responsable deberd utilizar los extintores para aplacar el fuego
mientras llega el cuerpo de bomberos. Esto siguiendo las
indicaciones que se dan a continuacion:

1. Quitar el pasador de seguridad del extintor.

2. Apunta la manguera hacia la base del fuego

3. Aprieta la palanca.

4. Mueve la manguera de un lado al otro.

5. Aléjate y repite el procedimiento si las llamas se reavivan.

6. Retirate inmediatamente del lugar si no puedes extinguir el fuego.
- Los paradocentes ingresaran a cada sala a informar a los
docentes que los estudiantes deben mantenerse en su sala de

clases, para su resguardo.Esto dependiendo del lugar donde se
produzca la emergencia incendiaria o simil.

- El curso que se vea en riesgo en su sala ante esta situacion,
debera ser llevado al lugar que el miembro del equipo directivo
destine como seguro.Esto se debe realizar en orden y cautelando
siempre la integridad y seguridad del alumnado y del, o los,
funcionarios a cargo del curso.

- De realizarse la evacuacidon externa, se realizara desde la
misma sala y ocurrira ante la indicacién expresa del miembro del
equipo directivo a cargo en el orden que se indique.

Se solicita a los funcionarios manejar toda la situacién con calma y prudencia,
invitandolos a no actuar por iniciativa propia, sino que siempresiguiendo las
indicaciones que emanen de la persona responsable en el establecimiento.



3.- PROTOCOLO DE ALUMNAS
EMBARAZADAS.

El establecimiento garantizara el derecho a la Educacién de toda alumna
gue presente situacion de embarazo; asumiendo ademas una actitud de
acogida y acompafiamiento, para apoyarla cuanto sea necesario. Para
ello,se establecen los siguientes procedimientos y normas

La alumna que presente un estado de embarazo, debidamente certificado
por el médico especialista, deberd, en primer lugar, comunicarlo a la
Direccidn del Establecimiento, a través de su Apoderado. La Direccidn,
luegode una conversacién formativa con la familia, informara al Profesor
Jefe de dicha situacidn, y se disefiara un plan de trabajo para la alumna, de
manera tal que ella pueda cumplir con las exigencias minimas de
asistencia, evaluacién y promocion escolar vigentes.

La alumna embarazada podra asistir a clases regulares o ser atendida por
tutoria, en los diferentes sectores, hasta la fecha de licencia prenatal, de
acuerdo a la prescripcion médica autorizada.

Cada profesor(a) en conjunto con Coordinaciéon Académica y la alumna,
coordinaran las fechas de las evaluaciones y exigencias minimas del sector
de aprendizaje. Para ser promovida al curso superior, la alumna, debera
completar a lo menos el 60% de la asistencia anual y obtener el minimo de
calificaciones reglamentarias en cada subsector, exigidas en el Reglamento
de Evaluacion y Promocién Escolar.

Durante el periodo en que la alumna esté inhabilitada para asistir a clases,
debera realizar las actividades y trabajos previamente determinados vy
calendarizados, para cumplir con el minimo de calificaciones exigidas, en
cada sector de aprendizaje. Al reincorporarse a clases, de acuerdo a la
prescripciéon médica, la alumna debera cumplir con las exigencias de
alumnaregular, igual que el resto del curso.

Las inasistencias a clases por enfermedad del (Ia) hijo(a) menor de un afio,
se contaran dentro del porcentaje de asistencia, presentando certificado
médico.

Las alumnas embarazadas tendran los siguientes Derechos y
Obligaciones:
A.- DERECHOS:
a) Derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que
trabajan enel Establecimiento
b) Cobertura médica a través del Seguro Escolar
c) Derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo
de eventos, como en la licenciatura o en actividades extra
programaticas

d) Derecho a ser promovida de curso con un % de asistencia menor
a lo establecido por el Ministerio de Educacién, siempre que las
inasistencias hayan sido debidamente justificadas a través de
certificado médico.

e) Derecho arealizar su préctica profesional, siempre que no contravenga
lasindicaciones del médico tratante

f) Derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicién de embarazo

g) Derecho a amamantar, para ello puede salir del Liceo en recreos
o en horarios que indique el Centro de Salud o médico tratante y
corresponderdcomo maximo a una hora de la jornada diaria de clases
durante el periodode lactancia (6meses), o retirarse una hora antes
de la Jornada escolar.

h) Apelar a la Secretaria Regional Ministerial, si no se encuentra
conformecon lo resuelto por Direccion respecto a su condicién en
particular.

B.- DEBERES:
i) Informar a las autoridades del Liceo de su condicion de embarazo,
entregando los antecedentes correspondientes a Profesor Jefe, Coordinacidon
de Ciclo y Direccion de Convivencia.

j) Asistir a los controles de embarazo, postparto y control sano de su hijo
en el Centro de Salud o Consultorio correspondiente.

k) Justificar los controles de embarazo y control nifio sano con el carné
decontrol salud o certificado del médico tratante o matrona.

) Justificar las inasistencias a clases por problemas de salud, con
certificado médico y mantener informado a profesor jefe.

m) Asistir a clases de Educacion Fisica, debiendo ser evaluada, asi como

eximida en caso de ser necesario. Al ser madre, estara eximida de Educacion
Fisica hasta que finalice el periodo de seis semanas después del parto
(puerperio). Asimismo, en casos calificados por el/la médico tratante, podra
ser eximida de este sector de aprendizaje por el tiempo que sea necesario
segln el Reglamento de Evaluacion y Promocién del colegio.

n) Informar al Liceo con certificado del médico tratante y/o matrona, si
estad en condiciones de salud para realizar practica profesional.

Realizar todos los esfuerzos para terminar el afio escolar, como asistir a
clases y cumplir con el calendario de evaluaciones, especialmente si se
encuentra con tutorias y/o recalendarizacion de pruebas y trabajos.



4.- PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS.( revisién 2023)

Los planes y programas de estudio segun la naturaleza de los mismos
podran considerar salidas a terreno o pedagogicas las que son una
extension de las actividades curriculares que se desarrollan en el aula por
tanto estas actividades estan regidas plenamente por el reglamento de
convivencia en cuanto a sus derechos y deberes.

Para la realizacion de estas actividades el docente a cargo deberd
informar y tramitar previamente ante la Direccion del establecimiento la
autorizacidnpara la salida pedagdgica, sefialando a lo menos:

a) Fecha

b) Lugar

c) Hora de saliday de llegada

d) Objetivos generales y especificos a cumplir en la salida, indicando

su relacién con el cumplimiento de la planificacion del area.

Ademads deberd indicar las actividades a desarrollar y la forma de

evaluacion. Este formato sera entregado a la
coordinacién correspondiente, quién gestionara en conjunto con el

docente interesado,los permisos correspondientes para ser firmados por
los padres de familia delos estudiantes participantes de la salida, para su
aprobacién._Ningin alumno/a saldrd del Lliceo sin la debida
autorizacién _ firmada por el apoderado, permaneciendo en el
establecimiento hasta el término de la jornada habitual.

e) Los estudiantes para poder participar en la salida pedagdgica deberdn

presentar uniforme completo y cumplir con las obligaciones que les

demanda el establecimiento.

f) El docente a cargo serd el responsable de la salida pedagdgica desde
su inicio hasta su término o regreso a la institucion, por lo tanto
tomara todas las medidas de seguridad pertinentes, que minimice los
riesgos de accidentes para los estudiantes.

g) El docente a cargo de la salida pedagdgica y profesores

acompafantes, deberan dejar la actividad de suplencia a los cursos

que quedaran sin su atencidn, ya sea con guias, trabajos o ejercicios,
éstas actividades deben ser visadas por coordinacién o direccién
académica.

Debe entregar las autorizaciones a secretaria del area de convivencia

escolar, una vez revisada con la asistencia del curso.

i) El vehiculo contratado por el Establecimiento para efectuar la salida

pedagdgica deberd presentar copia de los permisos de transito,

identificacion del conductor, pdliza y seguros pertinentes; salir desde la
institucién y regresar a la misma.

j) El docente, al regresar de la actividad, deberd presentar un informe

h

=

escrito a la Coordinacion correspondiente, sobre el desarrollo de la salida.
Sise hubiese presentado algun inconveniente de tipo disciplinario debera
dar conocimiento a Direccién de Convivencia.

Sé prohibe en todo momento de la salida pedagdgica el consumo o

tenencia de cualquier bebida alcohdlica, cigarrillo o el uso de cualquier tipo

de sustancias alucinégenas. El estudiante sorprendido, infringiendo esta
restriccidn, le serd aplicado la sancion disciplinaria correspondiente, de
acuerdo a lo establecido en Reglamento de Convivencia.

k) El alumno, en todo momento durante la duracién de la salida
pedagdgica, deberd mantener un comportamiento adecuado a las
disposiciones institucionales y del lugar visitado, sea esta una
Institucion educativa, empresa, predio, area natural u otro, que por sus
caracteristicas deban cumplirse normas especificas.

Previo al cumplimiento del protocolo y requisitos antes mencionados, las
salidas pedagogicas programadas y autorizadas dentro o fuera de la ciudad
serdn presentadas por el Rector a la Secretaria Ministerial de Educacion,
mediante un oficio formal, para su respectiva aprobacion. Este oficio
incluird la fundamentacion y detalles de la salida, responsables, cantidad
de alumnos con sus cursos correspondientes y los detalles del transporte
contratado. Estas solicitudes se formalizaran por escrito a lo menos 15 dias
antes de la fecha programada para su realizacion.

Procedimiento para el dia de la salida

Los estudiantes deben llegar en su horario normal a clases

(08:00 hrs.),

El profesor debera realizar lo siguiente en el mismo orden:

e Pasar la asistencia y registrarla en el Libro de Clases.

e Firmar las dos primeras horas en el Libro de Clases.

® En el Leccionario, registrar la fecha y “Salida Pedagdgica a
..." (especificando el lugar).

¢ Entregar el Libro de Clases al Inspector para que revise y
verifique la asistencia.

e Mantener a los alumnos(as) en la sala y en orden durante
todo el tiempo previo a la hora de partida.

e Supervisar que los alumnos estén vestidos con su uniforme

o buzo completo de acuerdo con el Reglamento Interno del

colegio.




5.- PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE POSIBLE
ABUSOSEXUAL CONTRA MENORES. ( revision 2023)

Se entiende por acoso aquel comportamiento agresivo y no deseado que involucra un
desequilibrio de poder entre las personas involucradas. Es una conducta que tiende a
repetirse en el tiempo, que trae problemas tanto psicoldgicos y/o emocionales tanto,
a quienes son acosados como a sus acosadores. En este comportamiento, existe una
relacion en donde una persona adquiere un rol de poder (real o percibido) por sobre
un otro, que provoca un efecto negativo en el otro, de sumisidon y malestar subjetivo
gue es continuo y sistematico.

Se diferencia la palabra acoso de abuso, en tanto que este ultimo implica un contacto
fisico y directo con un otro, mientras que el acoso consiste en palabras, lenguaje no
verbal, escrito y/o actitudes, sin incurrir en un aproximamiento corporal en si mismo.
Especificamente Acoso Sexual, refiere a un hecho de connotacién sexual, donde en el
ambito educativo supone concretamente una conducta de contenido sexual u otra
conducta basada en el sexo, la cual: No es bienvenida por la persona a quien esta
dirigida y directa o indirectamente esta vinculada con decisiones que afectan las
oportunidades de educacién de la persona, generando un ambiente ofensivo,
humillante, hostil o avergonzante para el nifio, nifia o adolescente. Por lo tanto, se
determina que Acoso Sexual es una accién sin consentimiento (que no se puede inferir
del silencio o falta de resistencia de la victima) y es no deseada ni aceptada.

Las manifestaciones del Acoso Sexual son:

- Uso de lenguaje ofensivo con contenido alusivo a actos sexuales y/o respecto a la
sexualidad personal e intimidad de las personas implicadas.

- Miradas ofensivas sugerentes de caracter sexual de manera persistente y reiterada.

- Sonidos relativos a actividad sexual, tales como suspiro, silbidos, gemidos, gruiidos
etc.

- Gestos y mimicas de caracter sexual ofensivos.

- Realizacion de amenazas, extorsiones u ofrecimientos en torno a una practica sexual.
- Uso de chistes y mensajes de caracter sexual.

Agravantes:
- Reiteracién en el tiempo (tanto por quien lo recibe como por quienes lo

ejecuta).

- Si el acto de Acoso Sexual produce un nivel importante de afectacion
emocional en la victima que impide su bienestar escolar.

- Si se utiliza mas de una accién de Acoso Sexual.

- Si incurre a contacto fisico, se considerard como abuso, y en ese caso, se
debera aplicar el protocolo de Abuso Sexual.

El Acoso Sexual sélo se encuentra tipificado como delito en el Cddigo del
trabajo, el cual contempla protocolos de denuncia y da lugar
indemnizaciones o despidos. Esto solo considera como dindmica de abuso

entre los trabajadores de una institucién, Unicamente dentro del ambito

laboral.

Sin embargo, cuando la dindmica de Acoso Sexual ocurre en la relacion funcionario-
estudiante se considera como un delito, por lo que se procede

a actuar bajo la figura de Abuso Sexual.

(*) Nota: Cualquier otra situacion que cumpla con la definicion de acoso pero que no

sean conductas de connotacién sexual, se debera proceder
segun lo estipulado en el protocolo de Bullying y/o Acoso Escolar.

EN EL CASO QUE EL ACOSADOR SEA ESTUDIANTE

PASO 1

Recepcidn de relato:

Cualguier miembro de la comunidad educativa, ya sea estudiante afectado,
compafieros que hayan sido testigos del hecho, apoderados o alguna tercera persona
(funcionarios del liceo) a quien se le haya informado de lo sucedido, debera dar aviso
a Direccién de Convivencia quien tomara un acta de apertura del proceso.

Se le comunicara el inicio de la investigacidn al Profesor Jefe del estudiante afectado,
explicitado la identidad de los entes involucrados, con el fin de informarle respecto al
proceso. Igualmente se le solicitara maximo resguardo de la situacidn informada para
no exponer innecesariamente al estudiante

afectado. Ademds, se le informara a psicéloga de ciclo quien debera

ejecutar el paso 2.

Responsables de proceso :

-Miembro de la comunidad educativa

-Direccion de Convivencia.

PASO 2
Proceso de investigacién -Recepcion relato de estudiante afectado/a

La psicéloga de ciclo procedera a recepcionar directamente el relato del o los/las estudiantes

afectados/as, acogiendo su testimonio sin prejuicios y realizando acciones de contencidn
necesarias.

En paralelo, Direccidon de Convivencia tomara contacto con apoderado para informar de la

situacion.

Responsables del proceso:
-Psicdéloga de ciclo.
-Direccion de Convivencia.



PASO 3

Proceso de investigacion

Recopilacion de antecedentes

En el transcurso de cinco dias habiles, equipo de convivencia entrevistara al o los
estudiante/es indicados como presuntos perpetuadores del acoso, asi como a las
presuntas victimas y testigos de la situacidn en cuestion.

En paralelo, Direccién de Convivencia citard a los apoderados del o los estudiante/es
sefalados, para informar de la situacion y de las acciones a seguir.

Responsables del proceso :

-Equipo de convivencia.

-Direccidn de convivencia.

PASO 4

Cierre del proceso de investigacion

El equipo de convivencia a partir de las entrevistas determinara si la acusacion constituye
como un Acoso Sexual. Se efectuaran las siguientes acciones segun los resultados:

® No es un acto de Acoso Sexual ni de Acoso Escolar:

- Seguimiento del estudiante afectado con el fin de acompafiar y resolver necesidades o
inquietudes respecto a la situacién, generando un espacio de la reflexion

formativa con perspectiva de género. A partir de ésta accion se pretende entregar mayor
contencion y otorgar al estudiante un espacio seguro y libre de prejuicios. En

paralelo se le informara al apoderado de la resolucidn.

-Derivacion a instituciones si fuera pertinente, para atender necesidades detectadas y/o
manifestadas por el estudiante afectado, permitiendo brindar un apoyoy
acompanamiento especializado.

-Entrevista de cierre con estudiante sefialado como perpetuador del acoso y su
apoderado para informar resolucion.

- Informar a profesor jefe de la resolucién del caso.

-No es un acto de Acoso Sexual, pero si de Acoso Escolar:

- Se procedera segun lo acordado en el protocolo de Bullying y Acoso Escolar.

Se determina que es un acto de Acoso Sexual:
- Se citard a los apoderados de los estudiantes involucrados, y se les comunicara
la resolucién del caso. Se les indicard la realizacion de mediacion entre los
estudiantes, la cual sera guiada por Direccidn de Convivencia con presencia de la
psicdloga involucrada en el proceso.
- Se les comunicara a los estudiantes por separado lo conversado con sus
apoderados y cudl es el procedimiento pendiente.
- En caso que apoderados y/o estudiante afectado accedan a la propuesta de
convivencia, se realizara proceso de mediacidn, el cual tiene un plazo hasta la
cuarta semana desde que se inicia el protocolo.
- En caso que alguno de los estudiantes, ya sea afectado u ofensor, y/o
apoderados se nieguen a proceso de mediacién, se realizard un trabajo
psicoldgico con el

estudiante donde se evaluard necesidad de solicitar apoyo externo. En cuanto al estudiante
acosador, también se realizard un trabajo psicoldgico con perspectiva de

género, ademas de aplicar una sancion formativa respecto a su conducta.

- Culmina con entrevista a Profesor Jefe para comunicar resolucién del caso.

Importante destacar que como Equipo de Convivencia siempre abogamos por una
resolucion de conflictos efectiva mediante mediacién, pero se respetara el sentir del
estudiante y su familia.

Responsables del proceso:

-Psicéloga u orientadora de ciclo

-Direccidn de Convivencia.

EN EL CASO DE QUE EL ACOSADOR SEA UN FUNCIONARIO

PASO 1

Recepcidn del relato

Cualquier miembro de la comunidad educativa, ya sea estudiante afectado, compafieros
que hayan visualizado el hecho, apoderados o alguna tercera persona (funcionarios del
liceo) a quien se le haya informado de lo sucedido, deberd dar aviso a Direccién de
Convivencia quien tomara un acta de apertura del proceso.

Responsable del proceso:

-Direccion de Convivencia

PASO 2

Entrevistas

Entrevistar al supuesto acosador para informar y suspender hasta que se esclarezcan los
hechos denunciados. Entrevistar al estudiante afectado con el fin de otorgar contencién
sin prejuicio. En paralelo entrevista con apoderados para dar a conocer el hecho y las
lineas de accién.

Informar a Profesor jefe sobre el proceso realizado.

Responsables del proceso:
-Rectoria

-Direccion de Convivencia
-Psicéloga de ciclo.

PASO 3

Realizacion de la denuncia

Dentro de un periodo de 24 horas, se realiza denuncia en fiscalia o cualquier organismo
competente, quién comenzara la investigacion de los hechos. La denuncia debera ser realizada
por Rectoria o algin miembro del equipo directivo.

Ademas se colaborara con el organismo, en lo que necesiten para su investigacion.
Responsable del proceso:

-Rectoria y/o Equipo Directivo



PASO 4

Seguimiento

Durante el proceso de investigacion, se tomaran todas las medidas para asegurar a las
partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.
Ademas se realizara seguimiento por parte de psicéloga de ciclo correspondiente,
quien derivara a instituciones externas para brindar el apoyo que sea necesario.
Responsable del proceso:

-Psicéloga de ciclo

PASO 5

Cierre

Una vez que los organismos publicos den la resolucidn de la investigacion, Rectoria
debera proceder segun lo estipulado en el Codigo del Trabajo a realizar la accién
correspondiente con el funcionario investigado.

Se dara a conocer tanto a apoderados como a Profesor Jefe la resolucion final por parte
del liceo, a partir de la informacidn que se entregue respecto a la investigacion.
Responsables del proceso:

-Rectoria

-Direccidén de Convivencia.

MEDIDAS PREVENTIVAS

Acciones de Prevencion con estudiantes: a través del Programa de Formacion
Integral, se tratan contenidos que aportan al desarrollo y fortalecimiento de
la autoestima y reconocimiento de la dignidad personal, al desarrollo de
habilidades sociales que le permitan una buena convivencia y desarrollo
psico-afectivo-sexual.

Estos programas incorporan actividades especificas destinadas a abordar
ambitos de autocuidado y prevencion de agresion o abuso sexual infantil.
Algunos de estos topicos son: conocimiento y cuidado del cuerpo, lenguaje
apropiado, derecho a la intimidad, comunicacién, consideracion del
consentimiento (aprender a decir NO y respetar cuando los demas dicen NO),
saber pedir ayuda, uso adecuado y riesgos de las redes sociales, educacion
sexual, violencia en las relaciones afectivas y sexuales, educacién de la
afectividad, entre otros.

Reuniones formativas para padres: en estas se abordan tematicas propias de
las etapas del desarrollo de nifios, nifias y adolescentes (autocuidado,
desarrollo psicosexual...). Se dan a conocer protocolos de actuacién vy las
instituciones especializadas de las redes de servicio publico y privado, como
la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD), Consultorios de Atencidn
Primaria, Centros de Atencién de Violencia Intrafamiliar, entre otros.
Informacién de Protocolos y procedimientos de actuacion: Los protocolos
preventivos y normas de actuacion frente a situaciones que afecten a los/las
estudiantes se mantendran actualizados en la pagina web del liceo.

-Como medida de prevencion, se asegurara que los espacios cerrados a los que tienen
acceso los(las) estudiantes, posean ventanas que permitan mirar hacia el interior. Esto
incluye salas de clases, salas de entrevistas, oficinas de especialistas, sala de
psicopedagogia, capilla y otros.

-Los bafios de estudiantes y los camarines son de uso exclusivo de alumnos y alumnas.
Estd prohibido su uso por parte de cualquier adulto, sea apoderado(a), personal del
colegio o profesional de apoyo externo al establecimiento. Nuestro establecimiento
presenta banos diferenciados . Pre basica, 12 a 42 basico, 52 a 82 basico y 12 a 42 medio.
Se encuentran en los accesos externos personal de aseo que principalmente en los
recreos vigila el uso de los mismo.

-En el acceso al liceo, se controlara y regulara la entrada de las personas externas al
establecimiento y de apoderados(as) durante la jornada escolar.

-Comunicacion con la comunidad educativa de los procedimientos a seguir.

-Capacitar permanentemente a docentes, asistentes y directivos en esta materia.

Nota: Conforme a lo indicado en el Ord.40 (12.Nov.2012) emitido por la
Superintendencia de Educacion Escolar, el Colegio mantendrd una ndmina de todos
sus funcionarios, en la que anualmente se verificard que estos no posean
inhabilidades para ejercer funciones en dmbitos educacionales o con menores de
edad. Si en el curso de estos procedimientos de verificacion de antecedentes se
detectara que algun funcionario se encuentra judicialmente inhabilitado en las dreas
sefialadas en el pdrrafo anterior, el Colegio procederd a desvincularlo
inmediatamente.

Plan de intervencion y acompafiamiento.

Medidas psicosociales: Confecciéon de un plan de acompafiamiento para el
estudiante vulnerando a nivel individual, grupal y/o familiar por parte del
encargado de convivencia o algin miembro del equipo de Orientacion, con
seguimiento mensual durante el semestre.

Medidas de proteccién: En el caso que el/la presunto/a abusador/a sea
funcionario/a del establecimiento o un/una estudiante de éste, se debe separar
al /a la posible victimario/a de la presunta victima.



6.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE
MIEMBROS DELA COMUNIDAD EDUCATIVA. (revisién 2023)

El art 15 B de la Ley N220.536 define el acoso escolar como:

“Toda acciéon u omisiéon constitutiva de agresidon u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de
otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad
o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo,
maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de
caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicion”.

El bullying es una manifestacion de violencia en la que el estudiante es
agredido/a y se convierte en victima al ser expuesta, de forma repetida
y durante un tiempo, a acciones negativas por parte de uno o mas
compafieros/as. Se puede manifestar como maltrato psicoldgico,
verbal o fisico que puede ser presencial, es decir, directo o mediante el
uso de medios tecnoldgicos como mensajes de texto, amenazas
telefénicas o a través de lasredes sociales de internet.

De ahi la importancia de generar en los estudiantes y en toda la
comunidad educativa instancias de reflexién en torno al tema del
bullying y a sus graves consecuencias en la autoestima de la victima
comouna accién preventiva ante todo tipo de violencia al interior de la
escuela.

EL bullying tiene tres caracteristicas centrales que
permitendiferenciarlo de otras expresiones de
violencia:
I. Se produce entre pares
. Existe abuso de poder.
M. Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite
durante un periodoindefinido

Es una de las expresiones mds graves de violencia y debe ser
identificada,abordada y eliminada del espacio escolar de manera
decidida y oportuna, con la participacion de toda la comunidad
escolar.

Teniendo como base la ley N° 20536 de Violencia escolar, la cual
lleva a nuestro Reglamento de convivencia a "promover la buena

convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica,
agresiones u hostigamientos”, nuestro establecimiento se ha propuesto los
siguientes procedimientos en caso de presentarse algin caso de maltrato,
violencia escolar, hostigamiento o bullying:

En caso de que un estudiante incurra, en alguna accion u omision constitutiva
de agresion, éste serd encausado por medidas pedagdgicas, las cuales se
acompaniaran, de ser necesario: de un acompafiamiento psicolégico en ultima
instancia.

RECEPCION DE LA DENUNCIA Y ADOPCION DE MEDIDAS
URGENTES

1.-DAR CUENTA DE LOS HECHOS Y TOMAR CONOCIMIENTO DE LA DENUNCIA

Todo miembro de la comunidad educativa debe informar sobre los hechos que
puedan constituir maltrato, acoso o violencia escolar, tales como: agresiones fisicas
o psicologicas, humillaciones, acosos, hostigamiento, insultos, amenazas,
discriminacion (entre otros), ya sea que se ejerzan en forma verbal, por escrito, o por
medios tecnoldgicos (redes sociales, videos, fotografias etc.). Inmediatamente desde
que se toma conocimiento de los hechos y como maximo al dia habil siguiente. La
informacion debe ser entregada a direccion de convivencia, quien es el encargado de
tomar registro de los hechos.

Se debe entender que son situaciones graves, aquellos casos que requieren de una
atencién y actuar urgente, ya que existe un riesgo para la vida y/o integridad fisica o
psiquica de los/las afectados/as.

Puede darse:

® Que un adulto sufra, presencie o sea informado de una situacion de este tipo. En
este caso deberd comunicarlo inmediatamente al Director/a de Convivencia Escolar.
¢ Que un/a estudiante constate una situacidn de este tipo o tome conocimiento por
cualquier medio. En este caso, podra acudir directamente al Director/a de
Convivencia Escolar o ante el adulto bajo cuyo cuidado se encuentre, quien debera
informar la situacion inmediatamente al Director/a de Convivencia Escolar. En caso
de situaciones graves, en que existan lesiones, intentos suicidas o algun otro hecho
que requiera de intervencion inmediata, el adulto que presencie o conozca dicha
situacion deberd adoptar las medidas necesarias de caracter urgente y activar el
correspondiente protocolo de accidente escolar, en caso de ser procedente, para dar
el debido resguardo de la vida e integridad fisica de los afectados, tales como la
prestacién de primeros auxilios o la derivacidn al centro de salud mds cercano al
Establecimiento

Efectuado lo anterior, deberd comunicar inmediatamente sobre lo sucedido al
Director/a de Convivencia Escolar a fin de que este registre formalmente los hechos
ocurridos, asi como las acciones adoptadas y siga el curso del protocolo de actuacidn.



Obligacion de Denunciar:

Se debera denunciar a Carabineros, PDI, Ministerio Publico, cuando
existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos que afectaren
a los/as estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento
dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se tomaren
conocimiento de los hechos. Esto sin perjuicio de la denuncia que ademas
pueda efectuar la victima.

Si se trata de hechos que pueden constituir delitos (lesiones graves,
maltrato relevante u otros):

¢ Se aplica la Ley Penal y los casos se tramitan ante la justicia competente.
e Surge la obligaciéon de denunciar ante Carabineros, PDI o Ministerio
Publico en virtud de las siguientes disposiciones: o Art. 175 Cédigo Procesal
Penal (CPP): se encuentran obligados a denunciar, los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel,
por los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en
el establecimiento. o Art. 176 Cddigo Procesal Penal (CPP): Las personas
indicadas en el articulo anterior deberdn hacer la denuncia dentro de las
veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento
del hecho criminal.

e En virtud de la Ley de responsabilidad de los adolescentes (RPA) por
infraccién a la Ley Penal (N° 20.084), los adolescentes mayores de 14 y
menores de 18 afios, pueden ser responsables penalmente por los delitos
que cometan, por lo tanto, son imputables.

Cuando existe la obligacion de denunciar, la denuncia serd presentada en
forma presencial o virtual idealmente por quien presencio los hechos o fue
el primero en ser informado sobre éstos en la comisaria mas cercana o por
comunicacion escrita dirigida a las entidades competentes, resguardando
conservar el comprobante de la gestion realizada.

¢ Las medidas que se adopten deben resguardar la privacidad de los
involucrados, especialmente, de él/la afectado/a.

¢ En los informes de derivacién de casos (a tribunales, policias, etc.) debe
constar el nombre del Rector(a).

 Si un/a estudiante es victima de maltrato en su entorno familiar, se aplica
lo dispuesto en el parrafo Il de la Ley N° 20.066 sobre violencia intrafamiliar
y los casos se tramitan ante los Tribunales de Familia. , por lo que debe
interponerse ante este la denuncia o requerimiento

Derivacion a otras entidades:
Tratandose de estudiantes, se deberd derivar a entidades de proteccién de
derechos (mediante oficios, cartas, correos electréonicos, u otro medio),

aquellos casos que puedan constituir vulneraciones de derechos en contra de
estudiantes, a fin de que se adopten las medidas de resguardo correspondientes.
Ademas debe realizarse la derivacién a la Oficina de proteccion de Derechos (OPD)
correspondiente, en caso de ser necesario u otras competentes y especializadas. Se
debera dejar registro o constancia de la realizacién de todas estas actuaciones en el
expediente que se forme y comunicar inmediatamente la situaciéon a los padres,
madres y apoderados/as de los/as estudiantes involucrados (dejando establecido en
el protocolo el medio de comunicacién)

2.- REGISTRO DE LA DENUNCIA

Una vez que el Director/a de Convivencia Escolar, es informado/a de una situacién
que eventualmente constituya maltrato, acoso o violencia escolar, deberd como
minimo realizar las siguientes acciones:

e Tomar registro escrito de la denuncia en un documento dejando constancia
detallada de los hechos denunciados y los antecedentes aportados por el
denunciante.

e Realizar una evaluacién preliminar del caso y proponer la adopcién de las medidas
urgentes previamente establecidas en el Reglamento Interno y conocidas por la
comunidad escolar.

e Formar un expediente del caso con todos los antecedentes recibidos

e Comunicar la denuncia a la Rectoria del establecimiento y de existir algin/a
estudiante involucrado/a, a su profesor/a jefe.

* Se deberd dejar registro o constancia de la realizacion de todas estas actuaciones.

El establecimiento utilizara actas o formularios de registro tipo, en formato impreso
o digital, que permitan dejar constancia de las denuncias.

e Una vez registrada la denuncia, el Director(a) podra ofrecer a los intervinientes un
mecanismo de solucién pacifica al conflicto, en caso que la gravedad y naturaleza de
la situacion lo permitan. Se propone la resolucién pacifica y dialogada de conflictos
como un modo especifico de abordar las situaciones de desacuerdo que se producen
en las relaciones cotidianas entre los distintos miembros de la comunidad educativa.
Esta manera de resolver los conflictos debe ser parte de un modo de convivencia
pacifica que se sostiene en el trato respetuoso, la inclusidon y la participacidon
democrdtica y colaborativa.

e El Director (a)de Convivencia formara un expediente y dejard constancia de los
hechos informados, asi como de cualquier accidén que se haya adoptado hasta el
momento, y llevara la firma o timbre del responsable de su custodia.

¢ En el expediente se debe dejar registro/constancia de todas las actuaciones
realizadas a raiz de la activacion del protocolo. El expediente podra ser digital.

e Sera la Rectoria del establecimiento la que informe de la denuncia a los otros
funcionarios del establecimiento que estime necesario, atendidas las funciones que
desempefian.  Se podr3, y en casos graves, se sugiere determinar la reserva de la
informacion o expediente.



3.- EVALUACION / ADOPCION DE MEDIDAS URGENTES

Una vez que la Rectoria toma conocimiento de los antecedentes de la
denuncia, el equipo directivo del establecimiento deberd determinar la
Evaluacién/Adopcion de medidas urgentes respecto de los/las estudiantes
involucrados/as: a) Medidas de resguardo (apoyo psicolégico vy
psicosocial):

 Derivacidn a profesionales internos/as o externos/as para evaluaciones
y/o intervenciones de cardcter psicoldgico, psicopedagdgico, médico, etc.,
segln corresponda.

* Proporcionar contencién emocional a los/as involucrados/as con los
profesionales internos del EE.

e Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de proteger la
intimidad, identidad e integridad del afectado o afectada, el
establecimiento podra adoptar acciones respecto del personal tales como:
separacién de funciones, reasignacion de labores o cambio de turnos.

¢ En caso de maltrato entre pares se puede considerar la reubicacion de
él/la estudiante agresor/a o del agredido/a en aquellos casos en que el/la
apoderado/a lo solicite.

* En caso de tratarse de apoderados/as, podrian considerarse procedentes
medidas como el cambio de apoderado/a u otras previamente reguladas
en el Reglamento Interno .

Suspension de funciones:
e Proceden solo cuando se decrete una medida cautelar de prision
preventiva, conforme lo ha establecido la Direccion del Trabajo.

4.-SOLICITUD DE INVESTIGACION

Luego de adoptadas las medidas urgentes, la Direccion del establecimiento
debera:

a) Solicitar por escrito, una investigacion de los hechos para efectos de
determinar las circunstancias concretas del maltrato, acoso o violencia.
Para ello, designara al Director(a) de Convivencia Escolar o a otro
funcionario/a.

b) Comunicar inmediatamente la situacion a los padres, madres vy
apoderados/as de los/as estudiantes involucrados/as, (dejando
establecido en el protocolo el medio de comunicacidn)

Antes de formalizar el inicio de la investigacion el o la Directora de
Convivencia, evaluard nuevamente la posibilidad de emplear un

mecanismo voluntario de solucién pacifica de conflicto, como un acuerdo o
mediacion, con el fin de privilegiar este medio, siempre que el hecho justifique su
aplicaciéon y no resulte desproporcionado atendida la naturaleza de la situacidn
verificada.

Durante la investigacidon, se debera evaluar y distinguir si se trata de aquellas
situaciones que puedan implicar una grave afectacion a la convivencia escolar, o de
aquellas diferencias que son propias de la convivencia entre los miembros de la
comunidad educativa.

Se mantendra informada a la Rectoria del establecimiento sobre lo ocurrido, asi
como también, se informara a los padres, madres y apoderados/as mediante canales
formales y de facil acceso.(correo electrdnico, wtsp, u otro medio tecnolégico) En
todos los casos se adoptaran las medidas necesarias para asegurar la imparcialidad
de la investigacidn, especialmente que no existan situaciones que afecten la
objetividad del Investigador, por ejemplo, amistad o enemistad manifiesta.

RECOPILACION DE LOS ANTECEDENTES DE LOS HECHOS

Una vez notificada la designacion a la persona encargada, se inicia el plazo para
recopilar antecedentes, con un plazo de 05 dias habiles , una vez notificado el
encargado de recopilar los antecedentes, pudiendo el Protocolo prever la
adopcion de las siguientes medidas:

a) Medidas Ordinarias:

e Citar al o los miembros de la comunidad educativa involucrados a fin de
escuchar sus versiones.

* Si se trata de estudiantes, citar a los/as apoderados/as de los/as involucrados/as.
e Evaluar si alguno/a de los/as estudiantes involucrados/as requiere algun tipo de
apoyo especial o adicional de acuerdo con el caso investigado.

Todas las citaciones y comunicaciones que se lleven a cabo seran mediante canales
formales y medios de comunicacion oficial, ya sea por correo electrénico, libreta
de comunicaciones, documento escrito o cualquier otro medio que el
establecimiento estime adecuado, y permita dejar constancia de su realizacion en
el expediente.

b) Medidas extraordinarias (optativas, de acuerdo con el mérito de la
investigacion):

e Entrevistar a terceras personas que puedan aportar antecedentes relevantes al
caso, dejando constancia de ello en expediente.

e Revisar y/o solicitar registros, documentos, imagenes, audios, videos, etc. que
sean atingentes a los hechos.

¢ Pedir informes evaluativos a profesionales internos, consejo o comité de buena
convivencia u otro. Solicitar a los funcionarios del establecimiento la adopcién o
realizacion de determinadas medidas para el correcto desarrollo de la
investigacién. Se debera dejar registro o constancia de la realizacion de todas estas
actuaciones en el expediente que se haya formado.




Las entrevistas deberan procurar ser detalladas, de modo que no sea
necesario volver a entrevistar a los/as involucrados/as, especialmente a
los/as afectados/as.

Se debe siempre resguardar la privacidad de la denuncia y las
identidades de los/as estudiantes.

El presente protocolo garantizard la “confidencialidad o reserva” del
proceso de investigacidn en curso, referida no tan solo al caso, sino que
también respecto de los/as involucrados/as, de acuerdo a la gravedad
del caso. Las diligencias de investigacién que se practiquen deben
procurar evitar interrupciones que puedan resultar perjudiciales en las
actividades pedagdgicas que estén realizando los/as interesados/as y
que se fijen horarios razonables y prudentes para que estas se lleven a
cabo, pudiendo incluso optar por medios tecnoldgicos para practicarlas.

El/la Investigador (a) de manera fundada, siempre que la naturaleza del
caso lo amerite, podrd determinar una proérroga de los plazos en la
investigacién, segun corresponda, debiendo determinar con
anterioridad a su vencimiento los dias exactos para ello.

CIERRE DE LA INVESTIGACION
Transcurrido el plazo de investigacion, el encargado(a) debera:

a) Analizar los antecedentes recopilados durante el proceso de
investigacidn y emitir un informe de cierre que contenga los antecedentes
recabados para la toma de decisién objetiva.

b) Este informe debiera contener al menos:
¢ Un resumen de las acciones realizadas durante la fase de recopilacion de
antecedentes con los respectivos respaldos.
¢ Conclusiones de él/la Investigador/a sobre los hechos denunciados.

¢ Ademas, debiese sugerir el curso de accidn (el/la investigador/a es quien
estd en mejor pie para realizar tal sugerencia), asegurando que estén
previamente establecidas en el Reglamento Interno.

e Sugerencias del/la Investigador/a para prevenir futuros hechos similares,
como abordarlos a través del Plan de gestiéon de la buena convivencia
escolar de manera de actuar preventivamente, lo que debe evaluarse caso
a caso.

c) El informe debe ser enviado a la Rectoria del establecimiento, quienes
evaluaran si corresponde la entrega de copia a los/as profesores/as
jefes/as de estudiantes involucrados/as, a fin de que el equipo directivo lo
analice y adopte las medidas correspondientes conforme al Reglamento
Interno del Establecimiento educacional.

DECISION DEL EQUIPO DIRECTIVO

De acuerdo con el informe de cierre, el equipo directivo decidira sobre las siguientes
tematicas:

a) Respecto a la medida, es necesario evaluar si con medidas pedagodgicas y
formativas que se encuentran reguladas en el Reglamento Interno del
establecimiento, se puede solucionar el problema de convivencia escolar.

b) Citar a él/la integrante de la comunidad educativa involucrado/a, a fin de
entregarles el resultado final de la investigacion, y comunicarles sobre la aplicacion
de medidas pedagodgicas, reparatoria, formativas u otros remedios no sancionatorios
tendientes a promover la buena convivencia escolar, con el propdsito de favorecer el
desarrollo de los aprendizajes y experiencias que permitan a los involucrados a
responder de manera adecuada en situaciones futuras. Cuando se trate de
estudiantes, citar a los/as apoderados/as respectivos

c) En aquellos casos en que se haya afectado gravemente la convivencia escolar, se
deberad aplicar el procedimiento disciplinario, en los términos previstos por el
Reglamento Interno y la normativa legal y reglamentaria aplicable

El Establecimiento debera priorizar siempre que sea posible las medidas de caracter
pedagdgico y formativo, la incorporacién de medidas de apoyo psicosocial, entre
otras, que favorezcan la toma de conciencia y responsabilidad por las consecuencias
de los actos vulneratorios, la necesidad de reparar del dafio causado y el desarrollo
de nuevas conductas conforme a los valores y normas de la comunidad educativa. El
procedimiento disciplinario siempre debe considerar el resguardo del debido proceso
desde la interposicion de la denuncia hasta la aplicacion de la eventual medida
disciplinaria, en base a lo establecido en el RI.

Las conductas que constituyen faltas a la buena convivencia son las que estan
establecidas en el reglamento interno, al igual que su gravedad.

El procedimiento disciplinario en virtud del cual se puedan aplicar las medidas
correspondientes se encuentra regulado en el Reglamento Interno del
establecimiento, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley General de
Educacion y articulo 8 del Decreto 315, de 2010, del Mineduc, ademas, de lo
establecido en el parrafo 5.8 de la Circular que imparte instrucciones sobre
reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y
media con reconocimiento oficial del Estado, y a la circular N°482 sobre Reglamentos
Internos, las normas, faltas, medidas y procedimientos deberdn estar contenidas en
los Rl de los establecimientos educacionales.



7.- PROTOCOLO ANTE GIRAS DE ESTUDIO Y
PASEOS.

El Presente protocolo tiene como objeto establecer ciertas
disposicionesreglamentarias basicas y elementales para el buen
desarrollo de las girasde estudio y paseos. Solo se regiran por
el siguiente protocolo las actividades autorizadas oficial y
expresamente por el Establecimiento. Este protocolo ademas
pretende informar a la comunidad sobre los derechos y
deberes que tienen quienes participan de ellos.

En relacion a las actividades.

e Los paseos de curso, son actividades realizadas al
finalizar el afio escolar, de forma voluntaria vy
consensuada por los alumnos y padres miembros de un
curso especifico. Esta actividad no formaparte de las
actividades lectivas del colegio.

e Los paseos de curso, podran ser actividades autorizadas por el
colegio, siempre y cuando en su programacioén y desarrollo se
incorpore la asistencia del profesor jefe o de algin otro
miembrodirectivo, docente o asistente de la educacién del
establecimiento. Estas solicitudes de autorizacién deben ser
informadas vy solicitadas a la Direccién con a lo menos con 15
diasde anticipacidn a la fecha programada para la actividad.
Solo a estas se aplica el presente protocolo.

e Es perfectamente posible y valido que un determinado curso,
decida realizar un paseo en forma completamente particular,
sininformar, ni solicitar autorizacidn a la Direccion del Liceo, y
por
tanto esta actividad “privada” no se rige por el presente
protocolo. En virtud de lo anterior, por tratarse de una actividad
completamente privada y ajena al Liceo, la responsabilidad por
cualquier situacién o hecho a consecuencia o con ocasion de la
misma, es exclusiva de las personas participantes de ella,

entiéndase alumnos y apoderados. En estas actividades no podra
participar ningun funcionario del colegio. Estas actividades no se
rigen por el presente protocolo.
° Las giras de estudio, son parte de las actividades propias del Liceo,
pensadas para los alumnos de 3° afio medio y que, a pesar de no tener un
caracter curricular, claramente tienen un sentido formativo-pedagdgico, por
lo cual se enmarca dentro de las actividades institucionales. En este
contexto, las giras de estudio, también se regiran desde el momento de su

autorizacidn por parte del colegio por las directrices que menciona el presente documento.
Normativa para Paseos de Curso y Giras de Estudios:

El presente protocolo se entiende para todos los efectos legales y administrativos
forma parte integra del Reglamento Interno del Liceo. Por esta razon, las actividades
realizadas en los paseos de curso y/o giras de estudio, autorizados por Direccion del
establecimiento son actividades a las que se aplican los valores, principios y normas del
Liceo y las disposiciones legales y reglamentarias vigentes en materia educacional.

1)

Desde el momento de inicio de la gira, y hasta el término de ésta; el profesor

jefe es el responsable final de esta actividad. Por lo tanto, los alumnos asistentes
deberdn acatar toda decision que éste tome, inclusive la suspension de alguna
actividad programada.

2)

3)

4)

En caso que por alguna eventualidad se vea alterado el normal desarrollo de la
actividad él o los profesores que dirijan la delegacion, cuentan con todas las
facultades y autoridad necesaria para suspender la gira en el momento que lo
indiquen. Sus decisiones deberan ser fundadas, pero seran inapelables
independientemente del acuerdo o desacuerdo de quienes asisten.

Los responsables del viaje, deben solicitar y verificar con el tiempo necesario
todos los antecedentes de la(s) empresa(s) que prestara(n) los servicios de
transporte, estadia u otros que se hubieren contratado parala delegacion.
Entiéndase licencia de conducir reglamentaria y al dia, cantidad de
conductores, revision técnica de los vehiculos, botiquin y elementos de
primeros auxilios, extintor, paradas programadas, y demds elementos o
situaciones que deben ser consideradas en viajes deeste tipo.

También es requisito esencial, que exista una ndmina oficial de las personas
qgue forman parte de la gira o paseo. En caso de las giras todos los participantes
del viaje, deberdn acreditar que cuentan con un seguro personal o grupal, que
cubra eventualidades médicas en el

pais y especialmente en el extranjero. En el caso de que el viaje serealice por

avién, serd necesario acreditar salud compatible con dicho viaje. Es
responsabilidad de cada uno de los viajantes, presentar toda la
documentacion  requerida en los plazos establecidos que
determinen los
rganizadores.

De no cumplir con estos requerimientos, el estudiante podra ser
excluido de participar en la actividad.

5)Esta estrictamente prohibido el consumo de alcohol y cigarrillos atodos
los estudiantes que formen parte de la delegacién. Excepcionalmente el
consumo de cigarrillos estard permitido a los

adultos que acompanian la delegacidn, en lugares distantes de aquellos en
gue se encuentren los alumnos, y en forma ocasional.

6)Las normas y manejo de grupo especifico durante la travesia, dependerd
exclusivamente de las personas adultas a cargo del viaje.



7)En dependencias del Liceo, deben quedar todos los datos de
identificacion y contacto de los viajantes, asimismo, informacion

de familiares directos a quienes contactar en caso de emergencia.

Alo que se debe agregar las autorizaciones expresas de los padres

y/o apoderados en caso de salida del pais conforme a la ley, y
requisitos administrativos solicitados para ello.

8)Se debe entregar a las familias de los viajantes, un cronograma de las
actividades, lugares y extensidn de las visitas que se realizaran.

9)No esta permitido que grupos pequefios de alumnos, realicen
actividades separadas de las actividades programadas en el plan de
actividades.

10)Los adultos que seran parte del viaje deben ser presentados por escrito
a la Direccion del Liceo, quien aprobara o no su participacion.

11) En el caso de las giras de estudio el programa final del viaje debe ser
presentado a la Direccidn con a lo menos treinta (30) dias de anticipacidn
del inicio del viaje. Debe incluir la lista de los participantes, transporte,
alojamiento y el cronograma de actividadesdetallado por dias. Cualquier
situacion que no esta contenida en este protocolo de actuacion, debera
ser resuelta en Unica instancia por la Direcciéon del Liceo o quien la
represente en el viaje.

12) Los padres y apoderados, dentro de los preparativos del viaje, deberan
firmar un acuerdo mediante el cual aceptan las normas fijadas por el
colegio para el desarrollo de la salida.



8.- PROTOCOLO PARA EL BUEN USO DE PLATAFORMA CLASSROOM,
PLATAFORMAS ONLINE, CORREO ELECTRONICO Y OTROS MEDIOS DIGITALES

Visién
“Liderar el proceso educativo en la formacion de nifios y jévenes de la educacion
Catdlica en sectores vulnerables”

Misidn

“Formar a nifios y jovenes, construyendo una educacion de excelencia basadaen
la pedagogia de Jesus, que les permita ser un aporte significativo a la sociedad”
Principios

Fe en Jesucristo

Justicia

Responsabilidad Social

Compromiso

Vocacién

Creatividad e Innovacién

Pasién por lo que Hacemos

SENE R N NN

éPor qué la necesidad de un Protocolo?

La emergencia sanitaria producida por la pandemia por covid-19 y las medidas
preventivas para evitar su propagacion nos han desafiado a preparar estrategias
metodoldgicas desde experiencias virtuales para mantener nuestra vinculacion
con nuestros estudiantes y apoderados y asi poder garantizar la continuidad del
proceso de aprendizaje y de formaciéon promulgado en nuestro proyecto
educativo institucional. Una herramienta que nos permite y ayuda a
reencontrarnos virtualmente son las “Classroom”, y la aplicacion “Meet”, que en
nuestraFundacion se implementara con diferentes objetivos:

Vv Desde el punto de vista Académico, “Classroom” permitira ofrecer un espacio
educativo de modo que sea posible recrear acciones y actividades propias de
cualquier clase. La aplicacion “Meet” por otro lado permite complementar
Classroom como espacios de interaccion entre el profesor y los estudiantes, en
consecuencia se considera un lugar como la sala de clases “real”y por ende las
relaciones profesor- alumno deben ser de respetomutuo.

v Desde el punto de vista Formativo, la extension “Meet” de

google permitird ofrecer un espacio de encuentro para la realizaciéon de
actividades que el Profesor Jefe, Orientador u otro profesional del drea considere
necesario y pertinente, reuniones de curso, reuniones de apoderados, etc.

Vv Desde el punto de vista Pastoral, las reuniones por “Meet” nos ofrecen
espacios para acompafar espiritualmente y en la fe a los estudiantes y sus
familias

Vv Desde el punto de vista de la Gestién Interna, las reuniones por Meet nos

permitirdn congregar a los integrantes de los distintos

estamentos de la unidad educativa, reuniones de profesores, dedepartamento, reuniones de
gestion de los equipos directivos, reuniones de consejo escolar u otro con diferentes
finalidades.

Queremos agradecer y valorar el compromiso y el esfuerzo de nuestros estudiantes y sus
familias y de nuestros colaboradores en este tiempo decontingencia, especialmente en el
uso de nuevas tecnologias, entregando este nuevo Protocolo para garantizar que el proceso
de encontrarnos virtualmente sea un espacio seguro para todos sus participantes en un
marco de respeto y empatia regulado, con el objetivo Ultimo de mantener una buena
convivencia digital en sintonia con nuestro PEl y el Reglamento de Convivencia Escolar.

¢Qué es Google Classroom?

Classroom es una aplicacidon gratuita desarrollada por Google, disponible para toda la
comunidad educativa, permite la creacién de un aula virtual,donde se puede crear
asignaciones, pruebas, se puede distribuir lecturas, videos,tareas, crear foro de discusidn,
entre muchas otras.

Google Classroom permite ahorrar tiempo, organizar las clases y comunicarse con los
alumnos.

éQué es Meet?

Google Meet, es una herramienta digital que permite realizar clases, charlas, reuniones,
etc., se complementa con las otras herramientas de Google como Calendar. En particular
nos permite tener reuniones virtuales con los estudiantesy/o apoderados segun sea el
contexto del encuentro. Tanto el muro de Classroom o el chat de la aplicacién Meet, tienen
como finalidad la comunicacién breve entre profesores y estudiantes y/o apoderados,no es
una sala de “chat” entre participantes para conversar sobre situaciones personales.

1.- RECOMENDACIONES PARA EL PROFESOR

Se recomienda que el profesor indique con anticipacién la modalidad de la clase o sesién
virtual y el tiempo de duracidn, asi los estudiantes podran anticiparse a la conectividad
necesaria para dicha sesidn. ( Se sugiere a los estudiantes conectarse a lo menos 5 minutos
antes del inicio de la clase).

Todo material utilizado en una clase o sesidn virtual son de exclusiva responsabilidad del
profesor y del establecimiento educacional, por lo que se reserva el derecho de difusion, en
aquellos casos que se utilice otro material, deberd contener y hacerse las referencias
necesarias de su autoria resguardandolos derechos de autor correspondiente.

Como las clases virtuales tienen el objetivo de explicar, retroalimentar,corregir y aclarar
dudas, es necesario que todo el material que se trabaje o se suba asociadas a la mismas,
sea visado por quien corresponda del equipo académico.

El profesor debe utilizar un lenguaje claro y preciso, que no dé paso a interpretaciones.

El profesor o profesora dara aviso 2 minutos antes de finalizar la clase, para que se inicie la
desconexion de los participantes.



Se recomienda que al iniciar la clase el profesor o profesora, entregue “cédigos d

De buena convivencia” que se deben respetar, como, por ejemplo

Que todos los estudiantes deben mantener micréfono apagado y sélo podrén
activarlo cuando el docente lo solicite, y que deben pedir la palabra por el chat,
etc.

Serecomienda que el docente constantemente incentive y motive laparticipacion
de los integrantes del curso, en la clase virtual, asi se mejora el nivel de discusién
y aprendizaje para todos los participantes.

Se recomienda que el profesor o profesora lleve un registro de buenaconducta y
participaciéon en el aula virtual de sus estudiantes, para ser reconocido y
valorado.

En el caso de no grabar la clase o sesidn, el profesor o profesora podra tomar una
fotografia o pantallazo de la actividad para dejarregistro del trabajo realizado y
de los asistentes. Previamente avisard a los participantes.

Una vez tomada la fotografia la enviara con una breve resefia que haga referencia
a la finalidad del encuentro a su jefatura directa. Si algunotro participante desea
ejercer la misma accidén (tomar fotografia), debe solicitar autorizaciéon a los
participantes.

El profesor o profesora podra desactivar o activar el sonido de los participantes,
de acuerdo con las necesidades de la clase.

Si el profesor no pudiese realizar la clase sincrénica en la fecha y/uhorario
programados, debera dar aviso con anticipacién a los estudiantes, al profesor
jefe del curso en cuestidn a su jefatura directa. Justificado, el profesor debera
garantizar una actividad alternativa para recuperar dicha sesion.

Si al momento de dar una clase sincrdnica el profesor tiene fallas técnicas que
impidan el normal desarrollo de la clase, el profesor deberd avisar a los
estudiantes y re - programarla lo antes posible dando aviso al profesor jefe y a
su jefatura directa.

Tratar, en la medida de lo posible, contar con un lugar determinado para el
correcto desarrollo de la clase, para, de esta forma, evitar los ruidos o
intervenciones externas que pudieran distraer o interrumpir la clase.

Si se disefian evaluaciones y/o actividades que consideren plazo deentrega, se
deberd asegurar que cada estudiante pueda, a pesar de sus dificultades, rendir
de manera Odptima la evaluacidon, utilizando procesos asincrénicos. Dichas
evaluaciones y/o calificaciones serdn acompafiadas por rubrica, pauta de
evaluacion o documento explicativo Se sugiere que las evaluaciones no sélo
impliquen pruebas on-line, sino también videos, audios, ensayos, etc., es decir,
actividades que no requieran 100% de conectividad sincrénica.

Si un estudiante no puede asistir a una evaluacion de tipo sincrénico o a unaclase
donde en parte de ella se considera una evaluacién y se encuentre debidamente
justificado, el profesor debera garantizar una actividad alternativapara recuperar
dicha evaluacion.

Se sugiere enviar 30 min antes el link al profesor jefe y Direcciéon deConvivencia (aunque lo
haya enviado con dias de anterioridad) esto facilita la presencia de P. Jefes y Direccion de
Convivencia en los cursos en donde el docente de la asignatura requiera apoyo, en lo
disciplinar, de acuerdo a los conductos regulares dado por el reglamento de convivencia
escolar.

Se sugiere que la encargada de PIE que esté acompafiando al profesor que dictara la clase,
informe a la jefatura el detalle del monitoreo de los alumnos PIE,con la finalidad de que la
informacion circule por los canales respectivos.

Se sugiere grabar la clase, y publicarla en el sitio web del colegio, y que éstasea enviada (toda
vez que sea necesario) al profesor jefe para movilizar por WhatsApp a los padres que no
tienen como conectarse a estas clases.

2.- CONSIDERACIONES PARA EL ESTUDIANTE

2.1 Todas las actividades virtuales establecidas en el presente protocolo, estaran bajo la
vigencia y se regiran por las disposiciones del Reglamento de Convivencia Escolar vigente y
sus anexos, las que seran plenamente aplicables a la modalidad on- line.

2.2. Recibiras una invitacion a participar de una clase académica y/o formativa especifica
por medio de un correo enviado por el profesor, profesora y/ o directivo docente, que
organiza y convoca la sesion, esto se hara a través de su cuenta de correo institucional.
Para ingresar a una clase lo deberas hacer desde tu cuenta de correo institucional.

Debes ingresar con tu nombre real, no uses sobrenombres o apodos.

Deberas estar conectado, a lo menos 5 minutos antes del inicio de la clase con el micréfono
de tu dispositivo, celular, Tablet o computador siempre en silencio. Al ingresar a la clase
virtual, saluda, identificate apareciendo en cdmara. Registra tu asistencia, escribiendo tu
nombre yapellido en el chat.

Si llegas atrasado o atrasada, hazlo en silencio y envia un mensaje a tu profesor que has
ingresado a la sesion a través del chat.

Debes tener en consideracion que la clase o sesion podria ser grabada con el objetivo de
"dejar registro de la o las actividades realizadas". Grabacidn que estara disponible para el
trabajo asincrénicodel alumno, medida que resguarda a aquellas familias que no cuentan
con internet en el momento de la clase.

Te sugerimos contar con un espacio que reuna las condiciones 2.9 Avisale a tu familia y
explicales que tendras una clase virtual, de esta manera, evitarads interrupciones
innecesarias, asi mismo, asegurate de que el lugar que elegiste posea un buen acceso a
internet.

Los jévenes deberdn respetar los horarios establecidos.

Esta clase o sesidn es considerado un espacio formal de aprendizaje y/o formacién, por lo que
debes cuidar tu vocabulario y formas de expresarte.

Te sugerimos que antes de comenzar la clase tengas disponibles todos los Utiles que podrias
necesitar, asi no te distraes de la clase.

Te recomendamos que tomes apuntes en tu cuaderno.



En tus intervenciones orales o escritas (mensajes) debes utilizar unvocabulario
respetuoso y formal.

Solo podras abandonar la clase o sesion virtual cuando el profesorhaya finalizado
la clase. Si el estudiante debe retirarse antes del términode la clase debera avisar
al profesor a través del chat y posteriormente comunicarse con éste vy justificar
el motivo de su retiro.

Si alguien presenta dificultades, préstale tu ayuda, la solidaridad esun valor que
se construye en comunidad.

Los gestos que hagas frente a la cdmara también puedeninterrumpir y distraer
al resto de los participantes, evitalos, al igual que el fondo de tu pantalla de
usuario.

Si tienes problemas para asistir a una clase sincrénica, deberainformar al
profesor de asignatura junto a tu profesor jefe con anticipacion. La justificacion
deberad ser realizada por el apoderado, en caso de ser menor de edad el, la o las
estudiantes.

Se recomienda ingresar diariamente, de lunes a viernes, a la

plataforma “classroom” para informarse del nuevo contenido y/o tareas
asignadas por el profesor, asi como de estatus de las actividades que tenga
pendiente y de sus plazos de entrega. Los mas pequeios bajo la supervision de
sus padres o un adulto responsable.

Se permite usar una foto tipo carnet para identificar a aquellos que no tienen
camara, siempre y cuando ésta se enmarque dentro de una actividad académica.
Evitando usar avatar, imagenes de fantasia o que afecten a la propiahonra o de
otros.

Al colocar una imagen en el perfil del estudiante, se entenderd que el
apoderado autoriza expresamente al establecimiento el uso de esa imagen o
cualquiera otra de estas actividades unica y exclusivamente para fines
educativos y de registro.

3.- RESPECTO DE LAS CLASES

La asistencia a clases o tutorias virtuales es considerada OBLIGATORIA, los
estudiantes tienen que estar puntuales al horario convocado por el o la
profesora. Si alglin estudiante tiene alguna dificultad real para participar de esta
sesidn, debe ser expresada a su profesor jefe o de asignatura para que equivalga
como JUSTIFICATIVO de su ausencia. Como el Ministerio de Educacion posee una
alianza con Google Suite, la asistencia sera la que nos entrega meet attendance.
La clase sera grabada, con la finalidad de ser compartida para el trabajo
asincrénico de los estudiantes que lo requieran, si un apoderado no esta de
acuerdo de mostrar su imagen del hijo y/o pupilo, deberad apagar la camara y
velar que ésta tampoco esté su imagen.

Se espera que el nifio, nifia o joven al momento de participar de la clase o sesién
virtual, se encuentre vestida(o) adecuadamente, es decir, acorde a una clase o

sesion formativa, se prohibe el uso de pijama, disfraces o indumentaria que no esté de
acuerdo a la clase o que no tenga ningun fin educativo.

Es importante mantener durante la clase una buena actitud evitando estar acostado o
comiendo, asi como utilizar accesorios que puedan distraer a los demas.

Al momento de ingresar a la clase online deberan:

Activar su camara y mantenerla durante toda la clase encendida siempre y cuando cuente
con ella, a menos que el profesor solicite expresamente apagarla para mejorar la
comunicaciéon. Con el objetivo de favorecer una interaccion mds cercana entre los
participantes.

Bloquear su micréfono, para evitar ruidos que entorpezcan el desarrollo de la actividad y
activarlo sélo cuando el profesor o profesora lo indique.

Al inicio de cada clase, el alumno debera poner atencidn a las instrucciones sefialadas por
cada profesor.

El estudiante durante la clase no puede manipular ninguna herramienta de la plataforma
meet.

Durante una clase o tutoria, el uso del celular queda ESTRICTAMENTE PROHIBIDO, a menos
que, lo esté utilizando comomedio de comunicacion y haya sido indicado por el profesor o
profesorapreviamente o al inicio de la sesidn.

Se debe respetar la propiedad intelectual de los profesores por lo que no esta permitido
compartir fotos, audios, archivos, clases o videos realizados por el docente sin su
consentimiento.

Se encuentra estrictamente prohibido sacar, viralizar, compartir y/opublicar fotos de los
participantes a una clase o sesion, hacer videos o pantallazos (captura de pantalla) a los
profesores y compafieros durantelas clases o sesiones virtuales.

No estd permitido realizar “memes”, “stickers” o “gifs” de los videoso videollamadas
realizadas con algiin docente y/o compafiero participante de la sesion.

Es importante respetar las normas que cada profesor utilice para realizar sus clases online,
para que asi todos tengan una informacién clara y uniforme evitando a su vez, confusiones
académicas o retrasos de informacion.

El estudiante podra realizar todas sus consultas asociadas a la clasea través del chat, en el
cual quedaran registradas y almacenadas todos los comentarios, intervenciones, dudas y/o
consultas realizadas durantela sesidn, por tal razén, se solicita cuidar lo que se escriba en el
chat delgrupo, los estudiantes deben respetar los turnos de habla segin lo que el profesor
o profesora haya designado o determine

No se deben utilizar mayusculas, porque esto es sindnimo de gritar, y

no se debe olvidar solicitar “por favor” y utilizar el “gracias”.

Recuerden que ante cualquier consulta se debe dirigir al profesor o profesora a su correo
utilizando su cuenta institucional.

Las actividades, guias o trabajos, podran ser calificadas previa informacionde pautas de
evaluacion y/o rdbricas por parte de los profesores a sus estudiantes. Por su parte, los
estudiantes deberan entregar lo solicitado, las cuales llevaran una calificacion
correspondiente, de acuerdo con la escala de evaluacidn usualmente utilizada.



4.- CONSIDERACIONES PARA LOS APODERADOS

Los padres y/o apoderados deben motivar constantemente la asistencia y
participacion del estudiante a las clases virtuales.

Los padres y/o apoderados deben motivar el ingreso diario a la plataforma
classroom, tanto del estudiante o en su calidad de adulto responsable, para que
se tome conocimiento de las novedades y de las actividades de su
responsabilidad.

Se recomienda que los padres y/o apoderados controlen la asistencia a clases
virtuales, asi como el cumplimiento de sus tareas.

Es deber de los padres y/o apoderados y de la familia en general colaborar, en la
medida de lo posible, para que el estudiante disponga de un espacio fisicolibre
de distracciones.

Se sugiere conversar con el estudiante acerca del buen comportamiento yuso de
la plataforma virtual como un complemento de su aprendizaje.

Es responsabilidad del adulto cuidar contrasefias e informacidn personal (datos
personales, direccion, nimero de teléfono, entre otros) de aquellosdispositivos
que el estudiante utilice para su conexion a la clase virtual.

Es responsabilidad del padre y/o apoderado supervisar el uso de la cuenta de
correo electrénico institucional entregada al estudiante para los fines de
conexion con el establecimiento educacional.

Los padres y/o apoderados y/o familiares no pueden participar o interveniren las
clases para hablar con otro estudiante o con el profesor, en este ultimo caso
existen canales formales e informados por el establecimiento.

Durante el transcurso de una clase virtual, el apoderado o algin familiar podran
prestar ayuda técnica al estudiante, especialmente a los mas pequefios, si lo
requiere sin que ello implique interrumpir la clase.

Verificar que el/la estudiante cuente con cuaderno y lapiz para tomar nota sobre
las actividades pedagdgicas de acuerdo a cada clase.

Tener correo institucional de la profesora o profesor del ramo para enviar
consultas que surjan en una de las clases

Si estd presente en el hogar durante el proceso de clase o sesién virtual, verificar
que el estudiante esté en modo silencio y no enviando chats a companieros, salvo
consultas de la materia a la profesora o al profesor de la clase siempre y cuando
sea necesario.

5.- RESPECTO DE OTRAS CONSIDERACIONES

Es necesario mencionar que todo estudiante mayor a 14 afios es responsable
penalmente y desde ese punto de vista debe tener en cuenta que sus acciones,
en caso de incumplimiento, seran doblementecorregidas, desde el ordenamiento
penal como también con las medidas disciplinarias contenidas en el del
Reglamento de Convivencia Escolar.

Este protocolo rige para reuniones virtuales sostenidas por la plataforma MEET,
ZOOM, SKYPE o cualquiera otra que el establecimiento determine y use con fines
pedagogicos.

Para estudiantes de cursos pertenecientes a Educacién Parvularia y Primer Ciclo de
Ensefianza Basica, 1° a 4° bdsico, se sugiere que un adulto esté a cargo apoyando y
orientdndose durante el desarrollo de las clasesvirtual sincrdnica.

Cualquier situacidon que no esté considerada en el presente protocolo y sea pertinente,
relativo, referente y oportuno al proceso delantecedente sera atendida a la brevedad por el
equipo directivo junto alconsejo de profesores del establecimiento.

No debe entregar la invitacién a la clase a personas que no pertenecen al curso porque
puede generar un desorden en el grupo y enla actividad académica. Si esto ocurriera, la
persona sera automaticamente eliminada de la clase.

Las faltas a la buena convivencia escolar digital, seran calificadas deacuerdo a lo sefialado
al Reglamento de Convivencia Escolar. Dependiendo de la falta, el profesor jefe se
contactard con los apoderados para coordinar una instancia con el ,la o los estudiantes
junto a su apoderado para sostener un dialogo y reflexidon formativa sobre la situacion
ocurrida y generar los compromisos correspondientes. Se dejara registro escrito, enviando
correo electrdnico registrando los aspectos tratados y acuerdos tomados con copia a todos
los involucrados. Si la Conducta persiste se procederd a actuar de acuerdo a los conductos
regulares del reglamento deConvivencia escolar.



9. PROTOCOLO REGISTRO PUBLICO ( revisién 2023)

La asignaciéon de cupos en el periodo de regularizacién en nuestro
establecimiento se realiza a través del Registro Publico, tal como lo establece el
Decreto 152, art. 56:

“...En caso de no existir vacantes suficientes, el establecimiento debera respetar
el orden de ingreso de la solicitud de matricula por parte de los postulantes,
debiendo mantener un registro publico en que se consigne el dia, hora y firma
del apoderado para estos efectos...”.

Nuestro liceo abrird un registro publico manteniendo un formato que asegure la
integridad de la informacion, que evite su adulteracidn y sea transparente hacia
los postulantes.
En este sentido, la ley exige que el registro cumpla con condiciones de publicidad
y veracidad suficientes. Para cumplir con este requerimiento es que los libros
serdn de uso publico y estardn ubicados a vista del publico general en el ingreso
norte de nuestro liceo, ademds este protocolo sera de dominio publico a través
de su publicacién en el Reglamento de Convivencia Escolar y en la

pagina WEB de nuestro establecimiento.
www.liceosanfrancisco.secst.cl

El registro sera manual, garantizando lo especificado en el decreto 152, art.56.
Nuestro establecimiento requiere como condicion que el apoderado del
postulante o el representante de este se apersone en el establecimiento, y hacer
el registro por si mismo. En caso de no presentarse el apoderado, se publica
anexo de poder simple para representante del apoderado, que debera presentar
y dejar copia el tutor o apoderado remplazante designado, que debe ser mayor
de 18 afos.

Este registro permite que todos los apoderados que deseen un cupo en el
establecimiento puedan registrarse por orden de llegada. El establecimiento
registrara siempre todas las solicitudes de ingreso que correspondan en cada
etapa de regularizacion, para luego proceder a concretar la matricula si los cupos
de vacantes se encontraran disponibles.

El libro de registro se encontrard habilitado al menos durante el tiempo
inmediatamente posterior a la matricula (regularizacion exclusiva para
repitentes y luego regularizacion general) y hasta que se inicie el plazo de
postulacién para el periodo escolar siguiente segun el calendario anual del
Sistema de Admisién Escolar.

El libro de registro contendrad la siguiente informacidn: fecha, hora, nivel, nombre
y run apoderado, nombre y run estudiante, correo electrénico y teléfono de
contacto. El colegio se reserva el derecho a contactar a los postulantes si uno o

mas de los datos entregados no coinciden con los reales, son adulterados, son poco legibles
o no son los verdaderos.

El establecimiento informarad al apoderado al momento del registro, el mecanismo o
protocolo que utilizard para tomar contacto, en caso de que se libere una vacante y se
pueda concretar la matricula.

1.-Registro de la solicitud de cupo en el libro publico.

El libro estard activo una vez finalice el periodo de matricula regular para estudiantes
repitentes del mismo establecimiento y a disposicién de todo el publico en las fechas
asignadas por el ministerio de educacion a traves del proceso SAE.

2.- Cuando se libere una vacante, se le informara al apoderado de la siguiente manera:
-Contacto via telefonica informando la vacante disponible.

-Se notificara al menos 2 veces, sin dejar mensaje de voz, ni mensaje post llamada. El
encargado del contacto dejara registro dia y hora de llamada, en el libro de registro publico.
-El apoderado contactado tendra un plazo de 48 horas, (2 dias habiles) para acercarse al
establecimiento para formalizar la matricula. En caso de no presentarse en la fecha
indicada, la vacante queda liberada para ser utilizada por el siguiente postulante registrado
en el libro publico.

-Si el apoderado no se presenta en los plazos estipulados, se procederd a contactar al
siguiente postulante  del libro publico.

-Es responsabilidad del apoderado estar informado ante un aviso del establecimiento.

10. PROTOCOLO FRENTE SITUACIONES DE CONSUMO Y/O TRAFICO DE DROGAS Y/O
ALCOHOL AL INTERIOR DEL COLEGIO (revisiéon 2023)

El establecimiento considera que el uso de tabaco, alcohol y drogas ilegales por parte de los
alumnos genera un impacto negativo tanto en su propio desarrollo como en la comunidad
en general.

Este protocolo no agota el abordaje y prevencion sobre la temdtica, sino que establece la
importancia de un enfoque preventivo sobre la materia y las actuaciones en caso de
presencia de alcohol y drogas en la comunidad educativa.

La Organizacion Mundial de la Salud define la droga como “toda sustancia que introducida
en el organismo por cualquier via de administracidn, produce una alteracion, de algun
modo, del natural funcionamiento del sistema nervioso central del individuo, y es, ademas,
susceptible de crear dependencia, ya sea psicolégica, fisica o ambas”
(http://www.senda.gob.cl/?page_id=1376)

La dependencia y abuso de drogas conlleva también importantes repercusiones dentro de
la comunidad escolar.

Importante sefialar que el colegio debera denunciar el consumo y/o micro trafico de drogas
ilicitas al interior del mismo, asi como aquellos tipos que la ley contempla como trafico de
acuerdo a la Ley N2 20.000 (porte, venta, facilitacidn, regalo, distribucidn, permuta) a la
Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile, Tribunales de Familia o Ministerio Publico.



Ademads, es responsabilidad de todo miembro de la comunidad educativa,
entregar a la Direccion del colegio la informacién pertinente que posea acerca
de la tenencia o trafico de drogas.

I MEDIDAS PREVENTIVAS

-Difundir desde el reglamento de convivencia escolar orientaciones hacia la
prevencién y apoyo de los estudiantes ante el riesgo de consumo de alcohol y
drogas, y de las leyes 20.000 (Ley de drogas y estupefacientes) y 20.084 (Ley de
responsabilidad penal juvenil) a apoderados, asistentes de educacién vy
profesores. ( reuniones de apoderados, GPT trabajadores, asignatura de
orientacion, jornadas de vinculacion e intervenciones en recreo)

-Nuestros inspectores deben velar y vigilar espacios dentro del establecimiento
donde puedan ocurrir situaciones de riesgo.

Los talleres de Actividades Extra programaticas (ACLE), fortalecen las tematicas
de interés propio de los alumnos que potencian habilidades y factores de
proteccidn.

Dupla psicosocial:

-Promover la capacitacidn en esta tematica de los profesores y asistentes de la
educacion.

-Colaborar en las acciones preventivas implementadas en el establecimiento
educacional.

- Trabajar con las familias, como primeros agentes preventivos del consumo de
alcohol y drogas.

-Coordinacion activa con las redes de apoyo involucradas en esta tematica.
-Contactar la red de apoyo local; Municipalidad, OPD, programa SENDA en la
comuna, Fiscalias, Carabineros y Policia de Investigaciones

Orientacién y profesor jefe:

-Asesorar a los alumnos sobre las consecuencias del consumo.

-Difundir actividades de prevencidn en la comunidad educativa.

-Promover habitos y estilos de vida saludables por parte de la comunidad
educativa.

-Acompafiar y realizar seguimiento de estudiantes que se encuentren con apoyo
en alguna institucién externa.

-En la asignatura de Orientacidn, se desarrollan unidades tematicas informativas
y formativo-preventivas relacionadas con esta materia. Se trabajan factores de
riesgo y de proteccidn, entre otros, el relacionamiento interpersonal, la toma de
decision, el fortalecimiento de las caracteristicas personales, las redes de apoyo
y el cuidado del cuerpo.

Padres y/o Apoderados

-Promover con el ejemplo conductas de autocuidado, e informativas sobre el
consumo de alcohol y drogas y sus efectos a sus hijos.

-Participar de educaciones y talleres realizados en el establecimiento referidos a

los temas de prevencidn de consumo de alcohol y drogas.

Il. COMO ACTUAR FRENTE A:
1. Sospecha de consumo:

Se entiende como sospecha cuando:

Un alumno, profesor o apoderado relata que un estudiante consume, trafica, porta o
microtrafico drogas, sin contar con pruebas concretas.

Existen cambios comportamentales de los alumnos, en cuanto a su aspecto fisico o
emocional, que podrian evidenciar el consumo de drogas.

Frente a un posible consumo de parte de algun estudiante, quien tome conocimiento de la
situacidn debera informar a direccién de convivencia. Director(a) de convivencia a cargo del
caso recopilard antecedentes, quedando registro escrito en la Hoja de Vida del Alumno del
Libro de Clases.

Se informara personalmente al apoderado por medio de entrevista en la cual se indagara
sobre los antecedentes que éste posee del estudiante y se coordinara un apoyo conjunto
entre la familia y el colegio, del cual se hara seguimiento. De proceder, se sugerira una
derivacion externa.

2. Deteccion de consumo

Cuando se presentan pruebas concretas de consumo (certeza), en el recinto del colegio
(esto incluye, por ejemplo, aulas, patios, oficinas, estacionamientos, canchas y complejo
deportivo) asi como en toda actividad escolar dentro o fuera del establecimiento, por
ejemplo, salidas pedagodgicas), se procedera de la siguiente forma:

Quien tome conocimiento de la situacion debera informar a direccion de convivencia para
recopilar antecedentes, quedando registro escrito en la Hoja de Vida del Alumno del Libro
de Clases.

Se podra coordinar un plan de apoyo para el estudiante y eventualmente un acuerdo de
apoyo conjunto entre la familia y el colegio, del cual se hara seguimiento. De proceder, se
sugerird una derivacidn externa.

3. Sospecha de microtrdfico

Frente a una sospecha de microtrafico al interior del colegio, quien tome conocimiento de
la situacidn debera informar a direccién de convivencia , quien recopilara antecedentes,
quedando registro escrito en la Hoja de Vida del Alumno del Libro de Clases.

Se informara personalmente al apoderado por medio de entrevista, en la cual se indagara
sobre los antecedentes que éste posee y se podra coordinar un apoyo conjunto entre la
familia y el colegio, del cual se hara seguimiento. De proceder, se sugerird una derivacion
externa.

El estudiante es considerado inocente hasta que no se compruebe lo contrario legalmente.
Se aplicaran las medidas Formativas, ponderandose especialmente el resguardo de la
integridad fisica y psicolégica del alumno, asi como aquella del resto de la comunidad



escolar. Posteriormente se denunciard el caso ante Carabineros, PDI, Fiscalia u
OPD.

MEDIDAS FORMATIVAS:
El entrevistador debe recepcionar de manera acogedora.
Informar a Direccién de convivencia sobre la informacién recibida.

Informar a trabajadora social del establecimiento acerca de la situacion,
para realizar las intervenciones pertinentes.

Entregar la informacién recabada a los padres del estudiante con el
informe de derivacion.

La trabajadora social realizard la derivacidn a Consultorio de salud o al
centro de salud familiar, en las comunas donde existe, como sospecha de
necesidad de tratamiento GES, Garantias explicitas en salud para adolescentes
consumidores problematicos de drogas, con todos los antecedentes disponibles
y los requisitos de atencidn, asimismo pudiese derivarse a programa de apoyo
comunal “LAZOS” para su diagndstico e intervencién oportuna.

Se asegurara el derecho que tienen los nifios, nifias y jovenes a dar
continuidad a sus estudios.

La trabajadora social abrird un registro del caso realizara un seguimiento
semanal de los compromisos asumidos y las acciones a seguir.

El establecimiento se exime de cualquier responsabilidad respecto de cualquier
situacion que en estos centros pudiere derivarse, siendo de responsabilidad final
de los padres y apoderados elegir libremente el centro de salud (publico o
privado) para la atencion del estudiante.

11. PROTOCOLO DERIVACION A PROGRAMAS EXTERNOS ( REVISION 2023)

El siguiente documento tiene como fin primordial poder establecer los
lineamientos con los cuales se relacionara los y las funcionarios/as de la
comunidad educativa, con los programas externos.

Se entenderd como programa externo todas aquellas instituciones (publicas o
privadas) que entreguen algln tipo de servicio a los y las estudiantes del liceo.
Los servicios entregados pueden ser de salud mental, asistencia social,
acompafamiento juridico, acompafiamiento emocional, evaluaciones
psicosociales, programas de reparacion de maltrato y/o evaluacién de este y/o

cualquier otra entidad que esté a favor del bienestar superior de nifios, nifias, jovenes y
adolescentes.

Es primordial enfatizar que cualquier contacto y/o comunicacion que se realice con los
programas debe estar a cargo de la dupla psicosocial del liceo, es decir, la trabajadora social
y/o psicologa.

Pasos a considerar:

1. Es deber de cada jefatura ahondar si sus estudiantes pertenecen a algin programa
o no. La informacidén puede ser recabada de las entrevistas con estudiantes y/ o apoderados
planificadas. Se debe dejar registro escrito de forma clara y detallada de lo expuesto.

2. Se debe solicitar al adulto responsable facilitar un medio de contacto con el
profesional tratante.

3. Toda esta informacidn debe ser traspasada a la dupla psicosocial a través de un
correo electrdnico, copiando a orientacién y direccidn de convivencia de dicho ciclo.

4. La dupla psicosocial (psicéloga o trabajadora social) se pondra en contacto con el
profesional tratante con el fin de poder generar una coordinacion con el programa vy
conocer aspectos relevantes del estudiante y asi estar atentos a conductas o acciones que
deben ser reforzadas o consideradas relevantes en el contexto educativo diario.

5. Una vez se genere la coordinacion entre el liceo y el programa, la informacion debe
ser bajada a quienes se estime pertinente, considerando el caso a caso.
6. En ningln caso los y las docentes pueden contactar o generar coordinaciones

directamente con los programas y/o profesionales, esto siempre debe ser derivado a
Convivencia Escolar.

7. Toda documentacidon que sea solicitada por programas o por los padres que se
encuentran en procesos o litigios judiciales debe ser derivado a trabajadora social, quien
reune la informacion solicitada y genera un informe Unico, adjuntando lo que se requiera
segln caso a caso. De requerir informacién a traves de tribunales, esta es subida
directamente a plataforma judicial por la trabajadora social.

En el caso que el programa contacte directamente al profesor/a jefe o a otro
funcionario del liceo, la informacion debe ser derivada a Convivencia Escolar, sin poder
entregar informacion de los y las estudiantes



12. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES.

Este protocolo orienta el actuar competente que concierne a los profesionales y
asistentes de la educacion cuando existan sospechas, indicios, testimonios y/o
pruebas que hagan presumir posible vulneracidon en los derechos basicos de
estudiantes de este establecimiento.

“Se entendera por vulneracién de derechos cualquier practica que por accion u
omision de terceros transgredan al menos uno de los derechos de los nifios y
nifias”. (Convencion de los Derechos de los Nifios)

A su base se encuentran las fuentes normativas contempladas en la Circular que
imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos
Educacionales de Ensefianza Basica y Media con Reconocimiento Oficial del
Estado (junio 2018); siendo de mayor trascendencia la Constitucién Politica de la
Republica, Asamblea General de la Organizaciéon de las Naciones Unidas,
Convencién de Derechos del Nifio, Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, Ley N°20.845: Inclusidon Escolar, Ley N°20.609: Medidas contra la
Discriminacion, Resolucion Exenta 2018, Circular Normativa sobre alumnas
embarazadas, madres y padres estudiantes que resguardan el interés superior
del nifio, nifa, adolescente y el disfrute garantizado de sus derechos, integridad
y dignidad personal.

Este protocolo de actuacién contempla procedimientos claros y especificos para
abordar hechos que conllevan una vulneracion de derechos, como descuido o
trato negligente, el que se entendera como tal, cuando:

Vv No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario,
vivienda.

Vv No se proporciona atencidon médica basica.

v No se brinda proteccién y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de
peligro.

v No se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales.

v Existe abandono, y/o cuando se le expone a hechos de violencia o de uso de
drogas y/o

alcohol.

A su vez, orientara las acciones que el establecimiento a través de funcionarios
asignados por el rector emprendera para activar la derivacién y atencion a las
distintas instancias de red atingentes a la situacidn de vulneracién de derechos
como:

- Oficina de Proteccién de Derechos

- Tribunales de Familia

- PDI

- Carabineros de Chile

Con el fin de velar por el desarrollo armdnico en ambientes libres de violencia
que minimicen los riesgos en cada etapa del desarrollo etario.

La vulneracién de los derechos del nifio, nifia y adolescente y su reiteracidn se consideraran
faltas gravisimas al Reglamento de Convivencia Escolar sin perjuicio de su clasificacién como
delito seglin organismos competentes.

Se activara el presente protocolo, inicidndose el levantamiento de informacion con el justo
y racional procedimiento, escuchando el testimonio de los involucrados, resaltando la figura
del testigo garantizando su proteccién y anonimato; presumiendo inocencia inicial delos
supuestos responsables y otorgando un plazo maximo de 48 horas para elaborar informes,
describiendo la realidad investigada y cursar la denuncia en los organismos pertinentes.

La indagacidn de la situacion estara a cargo en primera instancia de la dupla psicosocial del
establecimiento que informard por escrito a la Directora de Convivencia del nivel
educacional correspondiente los hechos relatados por los involucrados. De ser inminente
la situacidon de vulneracion, el rector del establecimiento o quien designare cursara la
denuncia en el organismo publico correspondiente, dependiendo de la naturaleza de la
vulneracion.

A su vez, se citara desde Convivencia Escolar al apoderado del estudiante victima o posible
victima a una entrevista con el o la profesora jefe y la Directora de Convivencia en un plazo
no mayor a las 72 horas.

El analisis de los antecedentes recogidos durante la investigacion y su concluyente
resultado se pondrd a disposicion de los organismos competentes descritos anteriormente.
A partir del justo y racional procedimiento, se asumiran medidas correctivas y de
reeducacién sugeridas por los profesionales internos y externos del area de la salud mental,
fisica y/o social que garanticen un acompafiamiento psicosociopedagdgico del estudiante
vulnerado a través de un plan de acompafiamiento individual con seguimiento semestral y
su correspondiente informe de los progresos, avances y/o retrocesos con su consecuente
ajuste y reelaboracion (de ser necesario) por los profesionales del area de Convivencia
Escolar, en un trabajo mancomunado y orientado por los organismos externos expertos.

Si la vulneracién de derechos fuere ocasionada por algun funcionario del establecimiento,
se activardn los protocolos descritos en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad
asociado a los otros protocolos contenidos en el Reglamento de Convivencia Escolar.

MEDIDAS PEDAGOGICAS PREVENTIVAS:

El establecimiento educacional tiene como objetivo central formar en el autocuidado
(asociado al bienestar, a la valoracién de la vida, del propio cuerpo y de la salud) para
prevenir todo tipo de abuso, es decir, promover los aprendizajes que permitan que, tanto
los/as nifios/as como las y los adultos de la comunidad educativa, desarrollen herramientas
para actuar preventivamente y desplieguen estrategias de autocuidado, de manera
permanente y frente a diversos factores de riesgo, incluidos el maltrato y el abuso sexual
infantil.

A. Los profesores jefes realizardan entrevistas semestrales con sus estudiantes, que
constituye una herramienta importante para consignar informacion relevante sobre la
progresion de los cambios notorios de un estudiante de tipo conductual.



B. Los profesores jefes realizaran entrevistas semestrales con sus apoderados,
que constituye una herramienta importante para consignar informacion
relevante sobre la progresion de los cambios notorios de un estudiante de tipo
conductual.

C. El establecimiento desarrolla el programa de orientacidn, que consta de cuatro
ejes basados en : autoestima y desarrollo personal - afectividad y sexualidad-
trabajo escolar y convivencia escolar -orientacién vocacional y proyecto de vida
implementado una vez por semana por el profesor jefe, guiado por el
orientador(a) del nivel correspondiente.

D. Se realizan talleres tanto con programas de apoyo externo como HPV, o
internos derivados de la dupla psicosocial y orientacién tanto para estudiantes
como docentes.

E. Se realizan mensualmente talleres para padres en los distintos niveles,
abarcando como foco entregar herramientas que permitan desarrollar en ellos
habilidades parenterales y marentales saludables.

13. PROTOCOLO DE ATENCION DE LA DETECCION Y MANEJO INICIAL DE
ESTUDIANTES CON TENDENCIA SUICIDA

Este protocolo pretende orientar el abordaje y pesquisa de situaciones de riesgo
ante ideacidn, planificacién e intentos suicidas en el contexto escolar con un
caracter preventivo y dispositivos inmediatos de actuacidn que permitan atender
de manera urgente a los estudiantes que se encuentren en estas circunstancias.

Descripcion de las etapas de atencidn a estos estudiantes:

Recepcidn de la Informacion

La informacion puede ser entregada por compafieros, apoderados, miembros de
la comunidad educativa o por el mismo estudiante afectado. Elintegrante de la
Comunidad Educativa que reciba esta develacidn recurrird a la Orientador (a),
psicdloga o directora de convivencia del nivel correspondiente y bajo
confidencialidad expondra la informacion recepcionada de la manera mas clara
y apegada a la version original.

Al recibir la informacién o detectar sefiales de alerta, es importante buscar un
espacio que permita guiar una conversacion en un ambiente de confianza,
resguardado y confidencial. Se debe iniciar la conversacion expresando
preocupacion e interés por el estudiante, manifestando que existen ciertas
conductas y cambios que les han llamado la atencidén y respecto a los cuales les
gustaria conversar

Se indagard mas sobre el tema, consultando a la/ el estudiante si estd siendo
acompafiada/o por algin especialista en salud mental. Se haran todos los
esfuerzos por disuadir al testigo o al protagonista la apertura del tema para

buscar redes de apoyo en conjunto con él o la profesor/a jefe y la dupla psicosocial.

Dar a conocer a el/la estudiante que, debido a que estd en riesgo su integridad, es necesario
pedir ayuda profesional y abrir la informacion con la psicéloga del colegio, asi como también
con sus padres. Si el estudiante pide se resguarde el secreto, es necesario decirle que no es
posible. El Equipo de Convivencia Escolar tomara el caso y hard el seguimiento.

Informar a los Apoderados.

La Directora de Convivencia citard de manera inmediata al apoderado del estudiante
afectado, solicitando su presencia el mismo dia en que se ha recibido la develacion. Sera
atendido por este equipo quien entregara los detalles de lo ocurrido e informara respecto
de la activacidn del presente protocolo

En caso de ideacion y/o planificacidn con intentos:

Al entregar la informacion a los apoderados, se sugiere mencionar los siguientes temas:
- Entregar datos de redes asistenciales (servicio de urgencia: 131, salud responde: 600
3607777, fono infancia: 800 200 818) y de recomendaciones de especialistas en caso de
requerirlos.

-Recalcar en la importancia de no dejar solo al estudiante, acompafnandolo con un
Contacto emocional calido, pero sin ser invasivos.

-Transmitir un mensaje esperanzador en cuanto al tratamiento y evitar conflictos
innecesarios. Escuchar de manera activa y hablar de su idea de cometer suicidio sin temor,
preguntando y proponiendo alternativas de solucion.

-Se ofrece al apoderado la posibilidad de entregarle un informe para los especialistas sobre
lo sucedido, con el fin de poder traspasar la informacidn y facilitar la comunicacién y labor.

- En casos de riesgo medio o alto se requiere limitar el acceso a medios letales, retirando de
su entorno todo tipo de material posible de ser utilizado con el fin de terminar con su vida.

- Se informa al apoderado que, por el cuidado de el/la estudiante y de su comunidad
educativa, su pupilo/a se reintegrara a la jornada escolar cuando el especialista, a través de
un informe, determine que estd en condiciones de asistir al colegio y entregue sugerencias
para apoyar y acompaniar a el/la estudiante.

Con esta medida se estd velando tanto por la seguridad y resguardo de la/el estudiante, asi
como de los otros miembros de la comunidad educativa, dejandolo consignado en la hoja
de entrevista con firma y rut del apoderado.

- El/la Profesor/a Jefe y Direccion Académica velaran por el reintegro del/la estudiante en
forma gradual realizando los ajustes curriculares necesarios y pertinentes.



- De acuerdo al articulo 2320 del Cédigo Civil, el/la Rector/a del Colegio o la
persona que designe dejara constancia del hecho en Carabineros de la comuna.

Seguimiento
La Orientadora del ciclo correspondiente junto al Profesor/a Jefe hacen

seguimiento del caso e informan a los profesores acerca de las indicaciones
recibidas de parte del especialista tratante. En caso que el apoderado no cumpla
con la obligatoriedad de recurrir a especialistas de salud mental y/o abandone el
tratamiento sugerido por aquellos, se activara en forma inmediata el Protocolo
de Vulneracion de Derechos contenido en este Reglamento.

En caso de ser el apoderado quien ha detectado la develacién

-Debera informar a Direccién de convivencia del establecimiento.

-Tomar las medidas necesarias para atender la situacién, como por ejemplo la
atencién de médico especialista, en forma inmediata, de ser necesario y velando
siempre por el bien superior del estudiante, podra ausentarse de clases, hasta
ser evaluado por un especialista de la salud mental.

- El apoderado solicitard al médico tratante indicaciones para manejo en
establecimiento educacional, siempre y cuando este autorice la asistencia a
clases del menor o joven, junto con otras indicaciones para su permanencia en
el establecimiento y asistencia permanente del menor o joven.

-El establecimiento aplicara las medidas indicadas por especialistas e informara
al apoderado, la efectividad de las mismas sistematicamente y/o cada vez que
exista un evento nuevo que sea necesario.

- El apoderado mantendrd contacto permanente con el profesional asignado
para seguimiento en el establecimiento (orientador (a) o psicdloga), a fin de
mantener la supervisidon y acompainamiento del estudiante.

Medidas de prevencion de conductas suicidas

Consideramos la importancia de un abordaje integral que considere el bienestar
y la proteccion de la salud mental de los estudiantes y de los integrantes de la
Comunidad Escolar. Reconocer la relevancia del contexto escolar en el desarrollo
infantil y adolescente, nos permite aseverar que las acciones preventivas
desarrolladas en este contexto tendran un impacto relevante en los estudiantes.
La prevencion de la conducta suicida involucra la participacion de toda la
comunidad educativa, estudiantes y sus familias, docentes, asistentes de la
educacién, equipo directivo y otros miembros del establecimiento educacional,
que actuan fomentando conocimientos y comportamientos relacionados con
estilos de vida saludable y manejando activamente conductas de riesgo que
pudiesen apreciarse al interior de la comunidad

1.- Clima escolar protector: Realizar acciones especificas para fomentar un clima donde
prime el respeto, el apoyo social, la inclusion y el cuidado mutuo.

2.- Diversidad e inclusion: Promover la aceptacién de la diversidad, el reconocimiento de la
individualidad y las dinamicas inclusivas hacia todos los actores de la comunidad.

3.- Autonomia y participacién de los estudiantes: Promover y motivar la reflexion y
participacion y responsable de los estudiantes en la toma de decisiones y otros procesos
relevantes al interior del colegio.

4. Planificacidon y gestidon del clima de convivencia: Favorecer un clima social nutritivo,
reflexionando de manera sistematica sobre la convivencia y definiendo procesos para su
gestion

5.-Desarrollo de habilidades y competencias socioemocionales: Habilidades tales como el
autoconocimiento, la autorregulacidn, la resolucidn de problemas y las habilidades sociales
promueven un sano desarrollo psicosocial y actan como factores protectores de la salud
mental. Estas habilidades son promovidas a través del desarrollo de actividades de
formacion integral en Orientacion y Consejo de Curso, con Talleres de emociones positivas
y habilidades sociales para los alumnos, Talleres para padres y con la derivacion a
especialistas del colegio.
























